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ceNG HoA xA HgI crr0 NGHiA vrpr NAM
DQc l$p - Tg do - Hgnh phric

Qudng Ninh, ngay 26 ttuing 12 ndm 2022

KT HOACH
Tri5n khai thr;c hiQn Nghi quyiit s5 |24[NQ-[IDND ngiry o4/1112022 cin

HDND tinh vd mQt s6 gi6i phrip tliy m4nh cii c6ch hinh chinh, cii thiQn m6i
trudng dAu tu kinh doanh, ning cao ning lgc cgnh tranh c6p tinh gin vrfi
chuy6n O6i s5 tinn Qurf,ng Ninh d6n nim 2025, tlinh hurimg tl6n nim 2030

. Thug hiQn Nghi quy6t s6 I24AIQ-}DND ngiry 04lll/2022 cria HDND tinh
v6 mQt si5 gini ph6p <tAy manh cii c6ch hd,nh chinh, cii thiQn m6i trudng diu tu
kinh doanh, n6ng cao ndng lgc canh tranh cAp tinh gin voi chuyiSn d6i sai tinh

Quing Ninh d6nndm 2025, dinh hudng d6n nEm 2030, Uy ban nhin dAn tinh ban
hanh Ke ho4ch t6 chric thgc hiQn Nghi quy6t nhu sau:

r. MUC DiCH, VtU CAU

l. Mgc tlich

- Tri6n khai todn diQn, hiQu qui Nghi quyi5t sii 124AIQ-IIDND ngdy
O4llll2022 cria HEND tinh vA m6t s6 gini ph6p tl6y mqnh cii crich hanh chinh, c6i
thiQnm6i.trudng dau tu kinh doanh, ndng cao ning lgc c4nh tranh c6p tinh gin,voi
chuy6n d6i s6 tinh Quang Ninh d6n ndm 2025, dir,h huong d6n n6m 2030, nhAt lA
18 mgc ti6u cg th6 d6n ndm 2025, l0 mUc ti6u d6n ndm 2030 voi 08 nh6m nhiQm

4r, gidi plfp vn chuyGn dA trgng di6m vi ngudn lgc thgc hiQn duo. c quy dfnh trong
Nghiquy€t.

, : ,.t
- Tqo sr,r chuy€n bi6n manh m€ trong cii c6ch hanh chinh, cai thiQn m6i truong

ddu tu kinh doanh, ndng cao ndng lpc c4nh tranh c6p tinh gdn voi chuy6n d6i s6 tinh
Quang Ninh theo chi d4o cfra Trung uong, cria Ban Ch6p hanh Dang bQ tinh, Ban
Thucrng vq Tinh iiy.

- 86o d6m c6ng t6c cdri c6ch hdnh chinh, cai thien m6i trudng dAu tu kinh
doanh, nAng cao ning luc canh tranh c6p tinh gin voi chuyin <I6i si5 tinir quang Nintr
d6n ni.m 2025, dph hu6ng d6n ndm 2030 tluo. c tri6n khai tod.n diQn, hipu qui; g6p
ph6n hoan thdnh cric chi ti6u dd ra tai Nghi quy6t D4i h$i Dang b0 tinh lan tht
XV, c6c nhigm vu v6 ph6t tri6n kinh te - xi hgi, bio dirn an ninh - qu6c phdng vir
thgc hiQn chri dC cdng tac hdng ndm cria tinh.

2. Y6u ciu
- Vi€c tri6n ktai Nghi quyit sO I24NQ-HDND ngiry 04lll/2022 cta FDND

tinh phii duo. c thlrc hi-en itdng bQ, pht hqp voi chric n6ng, nhi-em vU vd diAu kiQn,
tinh hinh thuc t6 O t5t citcirc cdp,c6c nganh, dla phuong.
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- Phrit huy vai trd lenh d4o, chi tl4o cria tht tru&ng c6c sd, ban, ngdnh, co
quan, don vi, UBND c6c huyQn, thi x6, thanh phr5 thuQc tinh; x6c <linh 16 <lAy ld
nhiQm vU chinh tri quan treng, thulng xuy6n, ld ti6u chi tilinh gi6 mric dQ hoan
thdnh nhi€m W ctu tap th6, crl nhdn vd ngudi dimg ddu.

II.MUCTIf,U
1. Mgc ti6u chung

N6ng cao ch6t lugng cii.c6ch hanh chffi, cAi thi6n manh mE m6i truong dAu
tu kinh doanh gin voi chuyEn d6i s6 toan diQn tinh Quang Ninh, hiQn dqi h6a
phuong thuc chi d4o, di6u hdnh dpa tr6n dt liQu, ung dUng hiQu qui c6ng nghQ

s6, t4o tI6. t ph6 trong c6i c6ch hanh chinh; x6y dpg n6n hinh chinh tinh ngAy cang
hiQn <14i, chuyCn nghiep, hj'cuong, nnng dQng, c6ng khai, minh b4ch, hi6u lgc,
hiQu qu6, t4o thu4n lgi cho nguoi dAn, doanh nghiQp gen voi tlinh vi thuong hiQu

tinh Quang Ninh d6n ddu vd cii c6ch hdnh chinh, m6i trudng tliu tu kinh doanh,
ning llrc c4nh tranh c6p tinh; tao tlQng lUc, sg dQt phri vd thu htt nhanh ngu6n lgc
diu tu x6 hQi vdo tinh.

2. Mgc ti6u cg th6

Q Din ndm 2025

. Hdng ndm, git ltng vi tri nh6m diu ci nudc vA Ctri sri 16ng lyc canh tranh
c6p tintr @CD,.Chi s6 cii c6ch hanh chinh (PAR Index), Chi sri hdi ldng cta nguoi
ddn, t6 chuc d6i voi sqr phgc vq cta co quan hanh chinh nhi nu6c (SIPAS) vd Chi
s6.hiQu qu6quAn tri vd hdnh chinh c6ng (PAPI) th6ng qua cdi thiQn m4nh mE t6ng
di6m vd di€m ttmg chi s6 thanh phdn qua ttmg ndm; f.han dQu <l6n ndm 2025,

Qu6ng Ninh dimg trong nh6m 03 tlla phuong d6n. dAu v6 chi sd tlfnh gi6 chuydn
d6i s6 (DTI), trd thinh m6 hinh mAu vO chuy6n il6i s6 toan diQn cAp tinh.

Vi cdi cdch hdnh chinh

(l) .100% vdntin quy pham p.h6p luft cta tinh dugc ban hanh tlung quy
trinh, th6ng nhdt, <l6ng bQ v6i hQ th6ng ph6p luft cria Trung uong, trong d6 xdc
dinh dugc nhtng vin d€ uu ti€n giii quy6t; 100%o cfuc ki€n nghi sau ki6m tra, rd
so6t vdn ban <lugc go qyan ban hanh vin ban xem x6t xri lf trong thoi h4n quy
<linh; kip thoi stia d6i, b6 sung, bii b6 hoac bar hinh moi dim bio tinh hqrp hi6n,
hqp ph6p, tinh, d6ng bQ, th6ng nh6t cria hQ th6ng vdn ban quy ph?m ph6p luflt tu
Trung uong d6n co s&.

(2) Giiffi tiil tfri6u 10% s6 luong don vi sg nghigp c6ng l{p vit l0%o bi6n ch6
sU nghiQp hudng luong tir ngAn s6ch nhdr nu6c so voi nim 2021 .

(3) IOO% hd so thrl tuc hinh chinh tii5p nhan, gi6i quyiit t4i c6c co quan, don
v! tlugc,theo d6i tr4ng th6i xri.lj tr€n HQ thiing th6ng tin gi6i quyi5t ttli tgc hlurh
chinh cAp tinh, d6ng b6 voi C6ng dich vu c6ng qu6c gia.

6) /iey dgng dQi ngt crln bQ, c6ng chtic, vi6n chtc dim bio co c6u hSp lj,
tl6p ung ti6u chuAn chfc danh, vi tri vi6c lim vir khung ndng lyc theo quy dinh;
100%;o co quan nhd nudc trong tinh b6 tri c6n bQ, cdng chrlc, vi€n chrtc theo ti6u
chudn chric danh v! tri viQc ldm.



(6) DEnndm2025, cO t5i ttri6u 20Yo donvl sg nghiQp c6ng lgp qr b6o tltm
chi thuong xuy6n vd c6 th€m it nh6t 0l don vi c6p huy€r.r t.u can tli5i dugc ngAn
s6ch, t6ng s6 toirn tinh c6 6/13 tlon v! cdp huyQn tg cAn d6i duo. c ngdn s6ch.

(7) Ti lQ danh gi6 mric tIQ hii ldng cria t6 chric, ngudi ddn qua c6c k6nh tl6nh
gi6 lu6n <t4t t! lQ tdn99%o, trong d6 mtc ttQ hdi ldng vA giii quyiit tht tuc henh
chinh li6n quan tl6n ddu tu, ddt dai, xAy dr,mg, thu6, h6i quan vd h6 trg doanh
nghiQp d4t t6i thi6u 90%.

, Vi cdi thign mbi trudng iliu tr kinh doanh, ndng cao ndng lyc cqnh tranh
cdp tinh

(I/ T6ng.nhanh ri5 lugng doanh nghiQp ftqf, Ep moi, giirn t! lQ doanh
nghiCp gi6i th6, ngimg ho4t dQng; giim chi ghi <l.au vio, chi phi co hQi, chi phi
kh6ng chinh thric cho doanh nghi-6p. PhAn <l6u <I€n ndm 2025 c6 it nhat 10.000

doanh nghiQp thdnh lf,p mdi; thu hft v6n diu tu tryc tiiip nu6c ngodi (FDI) <lat

tr6n 5 t! USD.

(2) Ty trgng lao dQng gua ddo t4o il4t tr6n 87,syo, trong d6 t! lQ lao tlQng tl6
qua tliro t4o c6 chimg chi, bdng cip dqt tr6n tin 52Yo.

p tOO"tt doanh nghiQp tr6n tlla ban tinh thl <li6u kiQn il6p img y6u cAu

chuy6n aOi sO; Ph6n d6u toan tinh quy tq dugc 50 doanh nghiQp c6ng ng"h€ sO,

trong d6 it nhat 03 doanh.nghiQp khoi nghiQp,.d6i moi sring t?o ph6t tri6n sin
phim, gi6i ph6p, dich vg s6 d6 r4o ra cic sin phdm, dich ru moi trong c6c ngdnh,
linh vyc.

Yi chuyhn a6i s6 tinl Qu,ing Ninh

. (t) 100% co quan nhi nu6c cung c6p dt liQu m6, dugc trang b! co sd v$t
chdt dim b6o kI thuat, an todn phpc vg chuydn d6i s6.

(2) IOO% c6ng viQc d cA 3 c6p tu tinh <li5n xi ph6i duo. c xti lf tr6n hQ thi5ng

chinh quy6n diQn tu (<Iac biet la tdnh lcj ven ban tliQn tu, thUc hien c6c chric nlng
xri lj nQi b0), 100% k6t qui.giii quy6t tht Qc hanh chinh duo. c kf s6 vd tr6 cho
nguoi dAn tr6n m6i tnrdng s6.

(3/ Cung. c6p dich vU c6ng tr.uc tuy5n tod,n trinh (dichvq c6ng trgc tuy€n mtc

*13 ffi ff ; JlXff : J:1 JH :H,H#:X,ffi: 
rt6 c6 thitit bi di .Qng th6ng
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(5/ Hoan thiQn hQ thiSng th6ng tin mQt cria diQn tu, C6ng dich vU c6ng c6c
c6p kiSt niii ,oi C,5ng dlch vu c6ng qulic gia; 90Yo giao.dich tr6n C6ng dlch vr;
c6ng vir HQ th6ng th6ng tin mQt cria diQn tu cAp tinh, c6p huyQn vir c6p x6 dugc
x6c thuc dinh danh di6n tri.

@ T6i thi6u 70% h6 so tht tsc hdnh chinh dugc thuc hien gi6i quyi5t theo
dlch vU c6ng truc tuy6n todn trinh (dlch vu c6ng tqc tuyin mtc ifi 4).

(5) IOO% can bO, c6ng chric, vi6n chric dugc dinh ki ha"g ndm tip tru6n, tOi
dudng vC chuyiin d6i s6, ky. ning s6, trong d6 50oh cin bQ, c6ng chtc, vi6n chric
duo. c t{p hudn, bdi dudng v6 k! n6ng phdn tich, xir lf dt ligu bdng c6c c6ng cp s6.

6) Phel;. d6u hi5t rfim 2023: (i1) Hointhanh 100% s6 h6a, kf si5 vd lrru trft
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tliQn tir. diii voi h6 so, gidy,ttt, kiSt qu6 giii quyi5t thri tqc hdnh chinh d6 tluoc giii
quy6t thdnh c6ng. d cd 3 cdp1' (i2) Hoan thdnh 8 co sd dt li€u n6n ting quan treng
cta tinh g6m: D6t dai; c6n bQ, c6ng chric, vi€n chric; y ti5; girio duc; quy hoach;
du l!ch; dAu tu c6ng; giao th6ng.

(7) Tt ndm 2024, IOO% h6 so, gi6y tq k6t qui giii quyiit thri tuc henh chinh
d ci 3 c6p dugc s5 h6a di5 dam bio viQc tiit nOi, cnL sa ai ti6u trong gidi quy6t
tht tuc hanh chinh trdn m6i trudng di6n tt.

. (S) 100% nguli dAn c6 dinh danh sii vd m5i gia dinh d6u c6 <tia chi sri, h4
tAng mang c6p quang bing rQng tl6n hQ gia dinh tlat 50%.

b) Dinh huong d6n nim 2030: (, Nghien criu x6y dyng th,! chr5, t6 chtic b0
mriy chinh quy,in <G d6p tmg y6u cAu khi tinh Quang Ninh trd thanh thanh phi5 tr.uc
thuQc Trung uong trudc n6m 20 30. (? Ti6p qcginm I 0% bi6n ch6 sp nghiQp huong
luong tu ngdn s6ch nhi nu6c so voi n[m 2025. (3) XAy dpg tluqc dQi ne! c6n b0,
c6ng chuc, vi€n chric 9huy61 nChrgp,c6ch6t lugng cao, c6 s6,lugng, co c6u hq,p lf;
dQi ng[.can bQ cdc cAp, nh6t ld cAp chi6n luo.c, tfii phAm chAt,.nSng luc vi uy.tin,
ngang tim nhiQm vq, du kh6 ndng lim viQc trong m6i truong qu6c tC. (4) T! lQ h6 so
giii quytit tr.uc tuyiln toan trinh (dich vU c6ng tnp nyiin m*c dO 0 ffintOng sO hO

so d4t tu 90Yo trd l6n. (5/ Gi6m binh qudn l5Yo cltttruc ti6p tu ngAn s6ch nhd nu6c
cho don vi s1r nghi.Qp cdng l{p. so voi giai do4t2021 - 2025. (6) IOO% h6 so c6ng
vi6c tai c6p tinh, c6p huyQn, c6p xi duo. c xri ly, t4o l{p vd luu h6 so c6ng vi6c tr6n
m6i trudng m4ng (trir hd so c6ng viQc thuQc pham vi bi mdt nhi nutc). (7) Van hdnh
c6 hiQu qud hQ th6ng co sd dft liQu thri tuc hanh chinh; chuin h6a, dipn tu h6a quy
trinh nghiQp vu xt lj h6 sq.dam bdo li6n th6ng trong gidi quyrit thti tpc hanh chinh
tr6n t6t ci c6c lTnh v.uc vi k6t n6i voi c6c co quan, bQ ngdnh Trung uong. (8) 100%
s6 lugng nguoi d6n, doanh nghiQp tham gia.hQ th6ng chinh guy€n diQn tu duo. c x6c
thuc <linh danh diQn tu th6ng sui5t ,a ng,p nt 6t tr6n t5t ci hQ th6ng th6ng tin oia chinh
quy6n ciic c6p tu Trung uong d€n dla phuong. (9) TiCp tuc thu hrit v6n ddu tu tr.uc

ti€p nu6c ngodi (FDI) dat 5 ti USD,.trong d6: thu htt dugc nhi6u tSp doan lon dAu

tu hinh thdnh c6c c\rT nglnh kinh t6 c6 loi th6 canh tranh cria tit:lr.. (10) Phrin d5u
tinh Quang Ninh cO ti5l ttrl6u 500 doanh nghiQp c6ng nghQ s5, trong d6 c6 cric doanh
nghiQp "Make in Vietnam" ldm ra c6c san phim c6ng nghQ I6i, chri lqc trong chuy6n
tl6i s6, d6 thj th6ng minh.

( Kdm theo Phu l4c phdn c6ng tdch nhiQm cdc sd, ngdnh, LlBND ciip huyQn
thryc hiQn cdc muc fiAu cu th€ tri€n khai thvc hi€n Ngh! quy€t s6 L24/NQ-HDND
ngdy 04/l t/2022 cia HQi d6ng nhdn dln tinh)

III.I\IHOM NHIDMYU, GIAI PHAP

1. Ddi mri.i c6ng tic chi tllo, didu hirnh thr;c hiQn nhiQm vg cii cSch hinh
chinh, c6i thiQn m6i trutmg tliu tu kinh doanh, ning cao ning h;c cqnh tranh
c6p tinh g6n vcri ctruy6n a6i sii

a) C6c so, ban, ngdnh; UBND c6c huyQn, thi xa, themh phi5; c6c don vi sg
nghiCp truc thuQc UBND tinh; c6c co quan Trung uong d6ng tr6n dia ban tinh
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- Phdn c6ng rd trri9h nhiQm cria t6 chric, c6 nhin trong tham muu, tri6n khai
c6c vdn ban chi dao, di6u hfurh, thUc hiQn c6c mgc ti€u, nhiQm vg, giii ph6p tro.ng
t6m c6i crlch hanh chinh, cii thiQn m6i trusng diu tu kinh doanh, ning cao ning
lg.c c4nh tranh c6p tinh gin voi chuy6n AOi sO;iang cudng tr6ch nhi6m ngudi tlfmg
ilAu co quan, dcrn vf, ttia phuong, cria c6n bQ, c6ng chrlc, vi€n chric trong tri6n
khai thgc hiQn nhiQm vq theo chric ndng, nhiQm vir tlugc giao

- Nghi6n criu, tri6n khai 6p dqng thi di6m vd nhAn rQng c6c s6ng ki6n, m6
hinh, gi6i ph6p dQt ph6 trong thuc hiQn c6i c6ch hanh chinh.

- Thudng xuy6n tliii.moi vd nAng cao hiQu qud th6ng tin, truydn thdng, t4o
sU chuy6n bi6n tich cpc v€ nhqn thric cta c6n bQ, c6ng chric, vi6n chtc, nguoi lao
dQng vd sg d6ng thuQn cria xd h6i trong thgc hiQn cii c6ch hinh chinh, cii thiQn
m4nh mE m6i truong d6u tu kinh doanh g6n voi chuy€n d6i s6, hudng toi nguoi
ddn li trung tdm, thric ddy ph6t tri6n c6ng ddn s6 t4i Quang Ninh.

- Tham muu bli tri c6c ngu6n lgc tI6 tri6n khai c6c nhi€m vu cii crlch hdnh
chinh, cii thiQn m6i trudng diu tu kinh doanh g6n v6i chuy6n d6i sii, dam bao
hiQu qui thi6t thuc, kh6ng d,5 xiy ra tham nhtng, l6ng phi, ti€u cgc, "loi ich
nh6m".

b) Sd NQi vu

. - Cht tri phi5i hqp voi cilc don v! c6 li6n quan nghi€n cr?u, tliii moi n6ng cao

ch6t lugng, hiQu qud c6ng t6c theo d6i, d6nh giri Chi s6 cAi c6ch hanh chinh, Chi
s6 nai tOng cua nguoi ddn, tr5 chfrc ttiii v6i sU phUc vg cta co quan hanh chinh nhd

nu6c, Chi s6 hiQu qui quan tri cip huyQn bio dnm d6nh gi6 todn diQn, kh6ch quan,

phan r{nh ddy dri, <Ia chi6u.

- Phi5i hqp voi c6c sd, ngAnh, tlon v! c6 li€n quan tdng cudng c6ng t6c thanh

tra, ki5m tra, girim s6t, il6n di5c c6c co quan, don vi, dia phuong, nh6t ld nguoi
dimg tIAu trong tri6n khai"thgc hiQn cii c6ch hAnh chinh, c6i thiQn m6i trudng diu
tu kinh doanh, chuy6n d6i s6 g6n voi d6u tranh phdng ch6ng tham nhfing, lSng
phi, ti6u cgc; thuc hign ki6m tra, gi6m s6t thudng xuy6n, dQt xu6t kh6ng b6o tru6c;
klp thdi c6.hinh thr?c bi6u duong, khen thu&ng cdc dia phuong, don vi, c6 nh6n
thuc hi€n t6t va xu U nghi6m cric trudng hqp thi6u tr6ch nhiQm, c6 hdnh vi, th6i
tlQ nhnng nhi6u, g6y phi6n hd, lnm anh hu&ng d6n higu qui cii c6ch hdnh chinh,
cii thiQn m6i trudng tl6u tu kinh doanh.

. - Ph6i hqp voi c6c don vi t6ng cuong ki6m tra kj'luf,t, ky cuong hanh chinh
giin voi nAng cao tr6ch nhiem cta chinh quy6n dia phuong vd ngrrdi tltmg ddu
trong tri6n khai thtrc hiQn cii c6ch tht tqc hanh chinh. ThUc hi€n ki6m tra dQt xu6t
v6 gi6i quy€t thri tUc hanh chinh it nhat 02.cuQc/ndm t4i Trung tim Hanh chinh
c6ng c6c c6p vd 86 phfln tii5p nh$n vd tri tiit qua nipn d4i c6p x6.

c) Ban Xric ti6n vd H5 trg DAu tu

- Cht tri tham muu UBND tinh c6c giii ph6p vd cii thiQn m6i trudng tlAu tu
kinh doanh, n6ng cao ndng lgc canh tranh nhim duy tri vi tri trong nh6m ain aiu
Chi s6 nEng lpc c4nh tranh c6p tinh PCI cta c6 nu6c.
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- Cht tri tham muu eOi mOi nAng cao ch6t lugng, hiQu qui c6ng t6c theo d6i,
ddnh gi6 Chi si5 arintr gi6 ndng lgc c4nh tranh c6p sd, ban, ngdnh vi dia phuong
b6o dAm drlnh giri toan diQn, lJrdch quan, phAn ,inh day dri, da chidu.

d) C6c sd, nganh tri,ln khai thgc hi6n c6c ngi dung theo phdn c6ng

- Sd Y t6 chri ui tham muu ri6n khai dinh gi6 Chi si5 trX tOng cua nguoi ddn
OiSi voi ctr6t lugng dich.vu y tri c6ng lfp bio dam d6nh gi6 toan diQn, kh5ch quan,
phan rffi tl6y ttri, da chi6u k6t qua c6ng tric cii c6ch hdnh chinh tr6n ttla ban tinh.

- Sd Girio dgc vir Dio tao tham muu tri6n khai tilinh gi6 Chi sO hdi ldng cria
ngudi ddn d6i vdi ch6t. luong dfch vs gi6o dpc, b6o dim <I6nh gi6 toirn diQn,
kh6ch quan, phan rinh diy dt, da chi6u k6t qui c6ng t5c cii c6ch hdnh chinh tr6n
dia btin tinh.

2. Ning cao hiQu qui cii c6ch th6 ch5

a) C6c sd, ban, ngdnh; UBND c6c huyQn, thi xd, thinh ph,5; c6c don vi s1r

nghiQp tr.uc thuQc TIBND tinh; c6c co quan Trung uong d6ng tr6n tlia ban tinh

- Thuong xuy6n rh so6t vin ban quy ph4m ph6p luflt thuQc ngdnh, linh vuc,
ph4m vi guagly nhd lorq cta c6c sd, ngdnh, dla phuong, kip thoi tham muu c6p

c6 th6m quy6n sria d6i, b6 sung, thay th6 c6c vdn ban quy pham ph6p lu$t kt6ng
cdn pht hqp vsi quy dinh cria ph6p luflt vd tinh hinh thyc ti6n.

- Chti trqng ndng cao hiQu lgc, hiQu qui ti5 chric thi hanh,ph6p luit. X6c <tinh

16 co ch6 ph6n c6ng, tnich nhiQm.ph6i hq,p gifia c6c co quan, t6 chric, c6 nhdn, nh6t
le tr6ch nhiQm cira nguoi dimg d6u trong c6ng t6c t6 chuc thi henh ph6p luQt.

- Quan tAm thgc hiQn ptrO Uii5n, tuy6n tnry6n cht truong, <Iuong li5i cria Dang
vd chinh srich ph6p luat cUa Nha nudc, t4o chuy€n bi6n manh m€ trong nh4n thric vd
j thric t.u gi6c hgc t$p, tim hiriu ph6p lu4t vd.tudn thri phrip luat. D6i moi phuong
ph6p, ting cudng ngu6n lr,rc cho c6ng t6c ph6 bi€n, gi6o $uc ph6p 

luQt, 
coi d6y ld

nhigm vg cta ci hQ th6ng chinh tri, lA ktdu tl6u vdo tong t6 chric thi hdnh ph6p luat.

- Cin cu chuc ndng, nhiQm qr, thAm quy€n duo. c giao chri d6ng rd so6t <Iii

tham muu co quan, nguol cg thim quy6n thr,rcliQn phdn c6p, ty quy6n tOi da theo
quy ttjnh cria pnap luflt, nh6t h c6c linh vuc vd AAt Aai, quy ho4ch, x6y fimg, ddu

tu, m6i truong, tdi chinh, ngin s6ch, vdn h6a, y t6, girio $uc, cung ring dlch vu
c6ng... Chri trgng ti€p nhin, xu ly triet dC c6c phan 6nh, ki6n nghi cta t6 chuc, c6

nhAn, doanh nghiQp; thanh tra, ki6m tra giii quy6t khi6u n4i, t6 c6o trong t6 chric
thi hanh c6c quy dlnh cia phrip lu$t. Theo d6i, tl6n tl6c, ki€m tra viQc thgc hiQn.c6c

ki6n nghi, k6t lufln sau thanh tra, ki6m tra, ki6m to6n cria co quan c6 thim quy6n.

b) Sd Tu ph6p

- Ti6p tu9 ndng cao chit luqng thAm dinh du th6o c6c vin ban quy pham ph6p

lu{t thuQc thAm quy6n ban hanh cria HQi d6ng nhin da1r, Uy ban nh6n d6n tinh;
t6ng cuong cdng tric t.u ki€m tra, ki6m tra theo thdm quy€n c6c v6n ban quy ph4m
pf6p luat nlram da.m bio cric vin bin quy pham phrip lu{t cria tinh tluo. c ban hanh
ddng bq, thi5ng nh6q hqp lf vd c6 tinh kha thi cao, g6p phin ndng cao ti6u chi thdnh
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phan vA tac dgng cira c6i c6ch hanh chinh diin ch6t lugng vin ban quy ph4m ph6p

luit do tinh ban hanh.

- Hudng d6n c6c sd, ban, nginh, 0y ban nhdn ddn c6p huyQn trong c6ng t6c
xAy dpg vin bin quy ph?m phrip lu4t; hang nnm kip thd tham muu UBND tinh
c6ng b6 danh mgc v6n ban quy phem ph6p lu{t cria HQi ddng.nhin dAn, Uy ban
nhan dan tinh h6t hiQu lr,rc, ngrmg hiQu lgc todn b0 hoac mQt phin.

- Thgc hiQn hi6u qui c6ng t6c tuy6n truy6n, phr5 bii5n gi6o dgc ph6p luQt th6ng
qua ting cutrng (mg dpng c6ng nghQ th6ng tin vd sii h6a cdng t6c ph6 biiin gi6o dqc
ph6p luQt.

c) Sd Ki5 ho4ch vi DAu tu

. 
- Ndng cao hiQu qui c6ng trlc h5 trg doanh ngt Qp, h6 ug diu tu, kip thoi gini

quy€t, th6o g0 kh6 khdn, wong m6c cria doanh nghi6p, nhd dAu tu. Cam kCt bao
vQ quy6n vi lqi ich chinh dring, hqp ph6p cria nhA tl6u tu, doanh nghiQp vdo tinh,
b6o tlim hii hoa lgi ich gita Nhi nuoc, nhd dAu tu vd nguoi lao <l$ng.

-.Rd so6t, nghiEn criu xiy dpg, br5 sung, hodn thiQn co ch6, chinh s6ch h5 trg,
t4o di€u ki€n thric diy hopt ttQng khoi nghi€p, d6i moi siing t4o, thu htt ngudn lgc,
thu htit c6c nhA ddu tu, doanh nghiQp d trong vd ngodi nudc vio Quang Ninh.

3. Cii crich quy6t ti6t, thr;c ch6t vir hiQu qui thri tgc hinh chinh li khiu
dQt phi, tqo m6i trutmg kinh doanh th6ng thoing, thuin lqi' minh bgch

a) C5c sd, ban, ngdnh; UBND c6c huyQn, thi xa, thanh ph6; c6c co quan

Trung uong <l6ng tr6n dia ban tinh

- Thgc hiQn diy <lt, kip thdi viQc cflp nhit, c6ng bi5, c6ng khai, minh b4ch
thri tpc hdnh chinh du6i nhi6u hinh thric, nh6t li m6i trudng mang, tao diAu ki€n
cho co quan nhi nu6c c6 thAm quy6n vd Nhan dan kiiSm tra, gi6m s6t viQc giAi
quy6t thri tqc hdnh chinh dE dang mqi hic, mgi noi.

- Ri sodt thgc hiQn chuAn h6a, d6ng b0, dt liQu tht tr,rc hanh chinh gifta Co sd

dt liQu qu6c gia vd thrir tlrc hanh chinh voi.Hg th6p thOp tin gidi quytit thri tuc hanh

chinh cta tinh. Tri6n khai thwc hi6n vi6c s6 h6a h6 sq k6t qun gini quy€t tht tuc hanh

chinh trong titip nhan, giai quy6t thri tgc hanh chinh t4i Trung t6m Phuc vu, hdnh
chinh c6ng cdp tinh, cdp huygn vd BQ ph{n ti6p nhfn vi tri k6t qui hi6n dai cdp x5.

- Thuc hiqn nghiCm viQc gi6i quy6t thy tqc hanh chinh tr6n m6i tnrdng tliQn
tu, sri dgng dAy,dri cric tinh ning cta HQ th6ng mQt cta diQn tt d6 thgc hiQn xt lf
h6 so, giii quyi5t thri trlc hanh chinh dim b6o dpt 100% h6 so duo. c xt lli tr6n m6i
truong di€n tri (trir vdn bi.n mft, c6c vdn ban phii xri ly gi6y theo quy ttlnh ctia
phrip lu4t chuy€n nganh), kh6ng lu6n chuy6n hO so gi6y.

- C6 tr6ch nhiQm ki,5m tra viQc gini quy6t h6 so thri tgc hdnh chinh thuQc sd,
ngdnh, don vi, dia phuong quin lf dd theo d6i, d6n tl6c, chi {ao, khic phtrc tinh
tr4ng h6 so giii quy6t tr6n c6ng dfch vu c6ng qudc gia bitr6 h9n,,qu6 han giii
quy6t tht tgc hiurh chinh. C6 th6 h6a tr6ch nhiQm c6 nhdn, t6 chric dO ch4m muQn
trong gidi quy6t tht tpc hinh chinh. Kip thdi chAn chinh, xri lf nehi6m d6i voi cric
b0 phan, c5n bQ tlugc giao tr6ch nhiQm xri lf gi6i quy€t h6 so thir tuc hiurh chinh
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nhrmg kh6ng hodn thdnh, lem anh huong d6n ch6t lugng, k6t qui gi6i quyiit thri
tpc hdnh chinh.

- D6y nhanh ti6n tlQ si5 trOa trO so, k6t qu6 gini quy6t *li tqc hanh chinh cdn
hiQu llrc theo dring quy <linh t4i Nchi <tinh sr5 45/2020/l.lD-CP, Nghi ttinh s6
l07l202lNE-CP vd mUc ti6u, ti€n d6 theo K6 ho4ch s6 140/KH-LIBND ngdy
29/712021cta UBND tinh

b) Vin phdng Uy ban nhan dan tinh

- Chiu tr6ch nhiQm ki6m so6t chqt chE vi€c ban hdnh vd thuc thi thri qrc hanh
chinh, huong din c6c co quan, tlon vf thgc hiQn c6ng khai, ni€m yiSt ttli tuc hinh
chinh ttung quy ttinh; h"q"gder viQc ri so6t thri tuc hanh chinh vi b6o c6o Uy
ban nhSn dan tinh c6ng b6 k6t qui ri so6t, tlon gian h6a c6c thri tgc hdnh chinh;
thlrc hiQn ki6m tra c6ng t6c cii c6ch thri tuc hanh chinh, kii5m so6t thri tr;c hanh
chinh theo thdm quy€n.

- Chrl tri, phi5i hqp v6i citc co quan li6n quan huong d6n c6c don vi, tlia
phuong v6 viQc thgc hiQn co ch6 mQt cira, mQt cria li6n th6ng trong gi6i quy6t tht
tpc hanh chinh; huongdAn quy trinhgiii quy6t thti ryc hanh chinh.tai Trung tAm

Hdnh chinh c6ng c6c c6p; BQ phfn tiiip nh{n vd trd kiSt qria gii quyiit thri tuc hinh
chinh cdp x5.

- Tham mrru quy chl5 phiSi hqp gita c6c sfl nginh, tlfa phuong e6 aam Uao

li6n th6ng trong giAi quyiit c6ng viQc, kh6ng <lun day fi6ch nhiQm, quy tlinh 16

rang vC thdi gian, tr6ch nhiQm cria c6c co quan, <lon vi trong thlrc thi nhiQm vU.

- Xdy d1rng, tri6n khai kii hoach thiing k6, rd so6t, ph6. duyQt vi thgc thi
phuong an don gian h6a thri qrc hanh chinh nQi bQ trong hQ th6ng,hnnh chinh nhi
nudc tinh Quang Ninh giai do4n 2022 - 2025 theo Quydt tlinh s6 1085/QD-TTg
ngdy 151912022 cria Thri tuong Chinh phri.

- Ti6p tuc d6n di5c, kiiim tra, t6ng hqp b6o c6o UBND tinh vi tinh hinh, ki5t

qud tri6n khai B0 chi s6 chi d4o, di6u hdnh vd <I6nh gi6 chdt lugng phqc vU ngudi
ddn, doanh nghiQp trong thUc hi€n thri tUc hinh chinh, dich vu c6ng theo thoi gian
thgc tr€n m6i trudng di€n tri t4i Quy6t <Iinh s6 766lQD-TTg ngiry 2316/2022 c: ;a

Tht tuong Chinh phti.

- Cht tri tham muu ki6m tra dQt xu6t vd giai quy6t tht tuc hanh chinh it nh6t
02 cuQc/ndm t4i Trung tam henh chinh c6ng cic c6rp vn BQ phfn ti6p nh4n vd tri
k6t qui hiQn tl4i cdp x6.

c) Sd Th6ng tin vi Truyin th6ng

. - Ph6i hqp v6i c6c co quan, ilon vf li€n quan thyc hiQn.ki5t n5i, tich hSp H€
thiing chinh quyAn itiQn tri cria tinh voi l3 co sd dft liQu, hQ th6ng th6ng tin chuy6n
ngirnh cria crlc BQ, ngdnh Trung uong.

- Ph6i hqp voi Trung t6m PhUc vU hanh chinh c6ng tinh thgc hiQn viQc tich
hqp, d6ng b0 dt liQu ddy thi, chinh x6c thudng xuy€n gita HQ th6ng th6ng tin gi6i
quy6t thri tuc hanh chinh cta tinh vdi c6ng dich vu c6ng qu6c gia; thlrc hiQn d6ng
b9 th6ng tin, dft liQu tht tgc hdnh chinh tgi c6ng dich v9 c6ng cta tinh.
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- ThUc hiQn rd so6t, <l6ng b6 ttdy tlt n3ng th6i gi6i quyilt tht tUc hanh chinh

cria tinhtr€n c6ng.dich 4r c6ng qulic gia; thuc hiQn tich hqp 100% dfch vg c6ng

tryc tuyi5., mQt pliAn vd toin ptian- cta iinh tr6n c6ng dich vu c6ng qu5c gia.

- Tham muq, tt6 xu6t Chri.tfch UBND.tinh giao chi.ti6u cu th,3 vA * lQ dich
vs c6ng tryc tuyiin phdt sinh h6 so, ti lQ hii so gini quyiit tr.uc tuyiSn, r! lQ h6 so

thanh to6n tryc tuy6n ... tl6n timg Sd, ban, ngdnh, UBND cdp huyQn, cAp xd tr€n
<lia ban tinh.

- Chiu tr6ch nhiQm thgc hiQn rd so6t, d6ng bQ <lirng, thi tr4ng th6i gi6i quyi5t

thir tgc hanh chinh cta tinh tren c6ng dich vu c6ng quiic gia.

d) Sd NOi vu

- fhiSi hqp voi Vin phdng UBND tinh, Trung tAm Phuc vu hanh chffi c6ng
tinh vd c6c tlon vi c6 li6n quan ting.cuong ky luflt, kj' cuong hanh chinh gen vg
ndng cao tnich nhiQm cta chinh quy6n dia phuong vi nguoi <lung tl6u tong tri6n
khai thUc hiQn cai crlch thri qrc hanh chinh d dla phuong, don vi.

. - Ph6i hqp.v6i Vin phdng UBND tinh vi c6c don yi c6 li6n quan thgc hiQn

ki6m tra ilQt xuit vO giii quy€t thri tyc hanh chinh it nhat 0? cuQc/n6m t4i Trung
tAm hinh chinh c6ng c6c cdp vd BQ phan ti6p nh{n vd tr6 k6t quA hiQn d4i cip x6.
D6 xuAt xrlr lj c6n bQ, c6ng. chuc, vi6n chric, ngudi lao dQng c6 hanh vi nhnng
nhi6u, ti6u cgc hoflc xu ly h6 so c6ng viQc kh6ng theo thing quy trinh.

e) Trung t6m Phqc vu Hinh chinh cdng tinh

- Ph6i hqp c6c co quan, don vi,dia phuong t6 chric kiQn toin, ri so6t duy tu,
b6o duong, mua sim thi6t bi thay thiS tai Trung tim Phpc vu hanh chinh c6ng cdp
tinh, cip huygn, Bg phan Ti6p nhdn vi tri k6t qui c6p xi tlim bio thyc hien c6
hiQu qu6.E6 6n d6i mdi viQc thgc hiQn co ch6 mQt cria, mQt cta li6n th6ng trong
giii quydt tht tUc hanh chinh.

- fni5i trgrp S0 Thdng tin vd TruyAn th6ng, Vdn phdng UBND tinh,.c6c sd,
ban, ngdnh vd UBND cdp huyQn, UBND cdp xE thgc hiQn viQc ni6m y6t, c6ng
khai c6c th6ng tin vA thri qc hanh chinh, quy trinh thUc hipn vi tinh trpng gi6i
quy€t h6 so dC ngudi dAn, doanh nghiQp theo d6i, girim s6t, d6nh gi6.

- Tri6n khai srii h6a vd thpc hiQn kj rO at5i uOi 100% hO so tht tgc hanh chinh
theo quy trinh 5 budc tr6n m6i truong diQn tt t4i Trung tAm PhUc vu hdnh chinh
c6ng c6p tinh, cip huyQn (tru c6c truong hqp d4c biQt theo quy <Iinh,<lac thtr cria
ttmg ngdnh nhu: Kdt qui phii in vd kj tryc ti6p tr6n ph6i, th6 ho4c giAy td c6 kich
thu6c tl{c bi6t; cdc thri tsc hth .}rinh thuQc thim quy6n ph6 duyQt cta c6c co
quan Trung uong,...); huong din, til chirc Qp hu6n tri6n l<trai si5 h6a <tiin t5t ci can
bQ c6ng chric, vi€n chric tham gia viQc tii5p nhfn, gini quytit thri tuc hanh chinh;
th.gc hign 100% ktit quA cria c6c h6 so giAi quyilt tf,,i t9" n*f, chinh duo. c cung c5p
d6ng thoi c6.ban diQn tri c6 ddy ttri gi6 tri ph6p lf cho nguoi din, doanh nehiQp;
kh6ng y6u cAu ngudi ddn cung c6p gi6y td, k6t qui giai quy.it thri qrc hdnhlhinh
tl6 dugc s6 h6a theo dtng quy dinh.

- Thudng xuy6n ki6m tra, gi6m s6t, tl6n di5c vi€c tii5p nh{n, gi6i quyiit thri
tgc hdnh chinh dtng tiiln <10, ch6t lugng cho t6 chric, doanh nghidp vd nguoi d6n;
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thitit lap co ch6 cinh b6o, nhic nhd kip thdi co quan, don v!, ngudi dimg diu co
quan, don vi, crin bQ gini quytit thri tpc hinh chinh tltii voi c6c hd so, tht tr,rc sip
d6n h4n, qu6 han xri lj; ttac biQt quan tAm ndng cao hiQu qud ptiSi hqp gita c6c
sd, ngdnh, dia phuong,trong viQc giii quy6t trong c6c linh v.uc dAu tu, d6t ilai, xdy
dpg... D6ng thdi, ph6i hqp c6c co quan, don vi, tlla phuong thUc hiQn vi€c c6ng
khai danh s6ch c6 nhin, don vi, dia phuong ch$m muQn trong giii quy6t thti tpc
hanh chinh tr6n C6ng th6ng tin diQn tt cta sd, nganh, dia phuong vd C6ng dfch
vU c6ng cria tinh.

- T[rc hi6n titip nhQn, gi6i quytit c6c ki6n nChi, y ki6n phan anh ve nhimg
vuong mic d6i vdi tht tpc hinh chinh, di6u ki€n kinh doanh tl6 nguoi ddn, doanh
nghiQp khi thlrc hiQn tht tgc hdnh chinh c6 th6 tim hi6u dugc phuong rin thyc hiQn

thi tuc.hdnh chintr ho[c phan 6nh nhfrng vu6ng mic trong qu6 trinh thUc hiQn,
g6p phAn h4n ch6 tham nhfing, ti6u cgc trong qu6 trinh giti quy6t tht qrc hanh
chinh, tdng cuong kli cuong hinh chinh trong thgc thi c6ng vg.

4. Cii crlch t6 chtic bQ m6y, xiy dgng ndn hirnh chinh tinh ngiy cing
hiQn il4i, chuy6n nghiQp, ki cucrng, ning dQng, c6ng khai, minh bgch, hogt
tlQng hi$u lgc, hiQu qu6

a) C6c sd, ban, ngdnh; UBND c6c huyQn, thi xe, thAnh ph6; c6c don vl sr,r

nghiQp tryc thuQc UBND tinh; c6c co quan Trung uong <l6ng tr6n ilia ban tinh

- Ting cudng qu6n triQt, ndng cao nhfln thtc, t4o sy thi5ng nhdti cnivi hanh
<lQng,.x6c dinh le nhiQm vu chinh tri quan treng aiii voi c6p riy, tri chric dang vd
t{p th6 l6nh dao cq quan, clon vi, dia phuong., tlQi ngt c6n bQ, c6ng chirc,.vi6n
chric vd ngudi lao <IQng, nhAt ld nguoi dfmg dAu v6 tinh gian bi6n ch6, co c6u l.Ai

vir ning cao chAt luqng dQi ngfr c6n bQ, c6ng chfc, vi€n chric, tinh gian vd dAy

menh t.u cht d6i v6i don vi sy nghiQp c6ng lQp giai do4n 2022-2026, dinh huong
di5n ndm 2030.

- Sria <Ii5i, b6 sung Quy clrti ldm viQc, trong.d6 quy tlinh 16 quy6n han, tr6ch
nhiQm cria tip th6, c6 nhAn, nhit ld ngudi tlimg d6u trong c6ng t6c quAn lf t6 chtc
b0 m6y, bi6n ch6. T6 chtic thgc hiQn dring nhiQm vU, nQi dung, lQ trinh trong c6c
k€ ho4ch, k6t lu{n, th6ng brio, v6n ban chi d4o cta Tinh riy, UBND tinh v6 tinh
gian t6 chric bQ m6y, bi6n ch6, s6 lugng ngudi ldm viQc hudng luong ngAn s6ch
vi n6ng cao ndng lUc t.u chri cta don vi sp nghiQp c6ng l{p.

- XAy dlmg Kii hoach, lQ trinh trinh tinh gian t6 chric bQ m6y, bi6n ch6 cria
co quan, dc,n vi, dia phuong giai do4n 2022-2026 theo dring chi dao cta Trung
uong Eing, Chinh phri, Tinh tiy, UBND tinh; bio dAm ddn ndm2025 gidm l0%o
don vi su nghi€p so vdi ndm 2021, di:n ndm 2026 giAm 5o/o bi€n ch6 c6ng chric
vit10Yo s6 lugng ngudi ldm vi6c hu0ng luong ng6n s6ch so voi nEm 202l.TiAp
tuc rd soiit, b6 sung, hoin thiQn chric n6ng, nhiQm vr,r, quyAn h4n, mtii quan hQ

c6ng tric cria c6c t6 chric, co quan, tlon vi theo Thdng tu hudng din cria c6c BQ,
ngdnh; Ti6p {rc sip x6p co c6u tO chtic bq m6y, bi6n ch6 c6ng chtc, s6 lugng
nguoi ldm vi6c, ki€n todn dQi ngfi c6ng chric, vi6n chric l6nh tl4o quan lj c6p
phdng, don vi su nghiQp c6ng lQp tryc thuQc dim bio c6c quy dinh cria Trung
uong , chi tl4o cria tinh. NAng cao hiQu lgc, hiQu qui ho4t tl6ng cria c6c co quan
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theo huong siu s6t, cq thti, "16 nguoi, 16 viQc, 16 tr6ch nhiQm, 16 quy trinh, 16 thoi
gian hodrn thAnh vi 16 hiQu quA", "mQt viQc, mQt aAu mOi xuy€n su6t", giam dAu
m6i t6 chfc trung gian, khic ph\rc triQt d6 sg trung l6p, ch6ng ch6o chric ning,
nhiQm vp, dAm b6o nguy6n tic mQt t6 chric c6 thii dim nhiQm nhi6u viQc, nhtmg
m6t viec chi do mQt t6 chric chri tri vi chiu tr6ch nhi€m chinh.

- Thuc hiQn c6 hi-6u qui viQc sip x6p, ti5 chric l4i c6c <Ion vi sg nghiQp c6ng
lap, quan lf vd sri dgne <ltne s6 luqng nguoi lim viQc duo.c c6p c6 thim quy6n
giao vir nAng cao ch6t lugng ngu6n nh6n luc c6c don vi sg nghi€p c6ng lQp; dAy

m4nh cung ung dich vu su nghiQp c6ng theo cs chi5 thi trudng, xd h6i h6a, ndng
cao ning lgc quan tri cta don vl sg nghiQp c6ng lfp; hoan thi€n co ch6 tai chinh
aOi vOi c6c don vi su nehiQp c6ng l{p, b6o ddm hoan thanh mqc ti6u Nghi quyiit
s6 I9-NQ/TW ngiry 25/1012017 cta Ban Chdp hanh Trung uong Dang kh6a XII
d6 ra: ECn ndn2025 giln. l0% <Ion v! sg nghiQp cdng ldp vd tlng 20% don v! sg
nghiQp c6ng l4p tU chri so v6i ndm 2021.

- Tip trung nghiEn cftu, tham mrru ban hanh c6c quy dinh, chinh s6ch pht
hqp (thi di6m m6 hinh truong chdt luqng cao, ban hanh khung hgc phi m6i theo
quy dinh, ph6 duyQt dinh mfc kinh tC-ky thuit, ...) d6 d6y m4nh xE hQi h6a dich
vg sg nghiQp c6ng, nhit li gi6o dpc, y tC... d c6c khu vgc dO thi, nhtng noi c6 dAn

sii co hgc ting nhanh, c6 tlt tli6u kiQn.(th6ng qua dflt hdng, giao nhiQm vu, thUc
hiQn tg cht tu m6t phin ddn toan b0 v6 chi thudng xuy6n,. ..).

- n6i voi c6c. don vi su nghiQp c6ng l4p cung qlg dich"vu sg nghiQp c6ng co
ban, thii5t y6u ( y t6, gi6oduc, van hOa-xahQi,. . .): Ti6p tpc dAy m4nh co chii tu chti
theo y€u c6u tai Nghi quy€t s6 I9-NQ/TW ngiry 25110/2017 vi quy dinh ctia

Chinh phri tai Nehi dinhsii ngdy OTllOl2O2O quy tlinh vA thdnh lpp, t6 chr?c l4i,
giai the dol ,i ss nghiQp c6ng l{p, Nghi dinh sO IOOIZOZOnD-CP ngiy
101912020 v6 v! tri viQc.ldm vir s6 lugng nguoi ldm viQc trong tlon vi sg.nghiQp

c6ng l4p vn Nghf dinh si5 60/20214ID-CP ngity 211612021 quy dinh co chiS t.u chir
tdi chinh cria don vl su nghiQp cdng lQp, Chuong trinh s6 2l-CTrlTU cria Ban
Ch6p hanh Ding bQ tinh vir c6c v6n ban li6n quan; khuy6n khich c6c don vi ndng
cao muc d0 tu chir v6 tdi chinh d6 b6o dim tinh 6n tlinh vd ph6t tri6n.

- pOi vOi cdc tlon vl sq nghiQp c6ng lqp khrlc (kh6ng cung fmg dlch vg sg
nghiQp c6ng co bin, thiiit yliu): DAy mpnh thyc hiQn co chil t.u chri theo hucrng tp
bio tl6m chi thudng xuy6n ti6n tgr tU Uao dim chi thuong xuy6n vA chi diu tu;
chuy6n d6i thanh cdng ty c,5 phan k}ri d6p rmg <lti diAu ki-6n thgo quy. dinh t?i
Nghi tlinh sii t SOIZOZOnqo-CP ngdy 25l.l2l2)2} cta Chinh phrl vii chuy6n don vf
sg nghiQp c6ng l{p thd.nh c6ng ty c6 phan vd Quy6t dinh s6 2612021/QD-
TTg ngdy.l2l8 /2021 ctaThtttuc,ng Chinh pht vd danh.mpc nginh, linh v.uc thgc
hign chuy6n tlon vi sp nghiqp c6ng lap thanh c6ng ty c6 ph6n.

- T6 chric l4i mgt sii don vi sg.nghiQp c6ng l4p kh6ng dri <li6u kiQn, ti6u chi
theo quy dinh vd <l6m b6o nguyEn tic mQt don vi sU nghiQp c6ng l{p c6 th€ cung
rmg nhi€u dlch vu sg nghiQp c6ng ctng loqi.

- Ddy m4nh phAn c6p, iy quy6n pht hqp voi thi5 manh, kh6 neng tU ch[r crla
c6c dia phuong tr6n c6c linh vyc gin voi dd cao tr6ch nhiQm cira chinh quy6n tlla
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phuong trong vi€c thlrc hign nhi€m vp quin I nhi nudc vd chi d4o, diAu hanh
ph6't tri6n kinh tC - xi hQi d dla phuong. Khuydn khich sg ning dQng, s6ng t4o vir
ph6t huy tinh tich cgc, chri dQng cta c6c cdp, cAc ngdnh trong thUc hiQn nhiQm vU
qudn lj nhir nu6c.

- Nghi6n cuu tiiip tqc thi diiam chuyiin giao mQt si5 ntriCm vu vd dich vU hanh
chinh c6ng md Nhd nudc kh6ng nh6t thirlt phii thgc hiQn cho doanh nghiQp, cic
t6 chtc xi h6i dAm nhiQm theo quy d!nh.

- Giai dopn 2022-2}26,tinh gian itnhitt 5o/o bi€n ch6 c6n bQ, cdng chfc vd it
nh6t I0% bi6n chti vi€n chric hu&ng luong tir ngdn s6ch nhi nudc.

- Phan b6 bi6n chti c6ng chric, siS lugng nguoi lim viQc cho c6c phdng, don
^7t.vi truc thu6c trong t6ng s6 dugc UBND tinh giao; <li6u chinh, b6 tri s6 lugng bi6n

ch6 cdng chric theo ilung. quy dinh cria Nehi dinh 107/20204ID-CP ngiy
141912020 cria Chinh phri, s6 lugng nguoi lim viQc cta c6c don vj sp nghiQp, c6c
phdng thuQc don vi sp nghiQp theo dung quy ttinh cta Nghi tlinh s6 12012020ND-
CP ngAy 07110/2020 cria Chinh phri pht hqp voi cht?c ndng, nhiQm vu cria timg
phong, dcrn vi t4rc thuQc.

- Hodn thanh xAy dlmg v! tri viQc lAm; quan ly bi6n chii vir co c6u lai dQi ngt
crin bQ, c6ng chric, vi6n chric cria ttmg co quan, don v! theo vi tri vi€c lim.

b) Sd NQi vu

- Chir tri, t6ng hqp tham muu thgc hiQn tinh gi6n bi6n chti theo Ngh! quyi5t

Dai hQi XIII cria Dang. Giai doqn 2022 - 2026, tinh gi6n it rthil 5% bi6n chti c6n
bQ, c6ng chric vi itnhil lO% bi6n chii vi6n chric huong luong tu ngdn srich nhd
nudc theo chi tl4o cta BQ Chinh tri t4i Kiit luan si5 ZA-ftnW ngiry 2ll2l2022vE
tinh gian bi6n chti vir co c6u lai tlQj ngfi crin bQ, cdng chtic, vi6n chtc vd f6t lufln
sii +O-ftnW, ngiry 181712022 vE ndng cao hiQu qui c6ng t6c quin lf bi€n chi5

cta hQ th6ng chinh tri giai tlo4n 2022 - 2026.

- Cht tri tham muu, hu6ng d6n, tring hqp ki5t qui thlrc hiQn tinh gian t6 chric
bQ mriy, bi6n ch6 cta c6c sd, ban, nganh, <lia phyong,, b6o c6o Uy ban nhan dan
tinh vd c6c co quan th6m quydn theo quy tlinh; d6 xu6t Uy ban nhdn ddn tinh klp
thdi d€ gi6i quy6t vuong m6c, phrit sinh

c) Sd Th6ng tin vir Truydn th6ng: Chri tri nghi€n cuu, d6i m6i phuong thric
ldm viQc tai c6c co quan hdnh chinh thuQc tinh trdn co sd img dung m4nh mE c6ng
nghQ th6ng tin, ndng cao hiQu qui chi tlao, di6u hdnh, thric <I6y toan diQn viQc xi
lf h6 so, c6ng viQc tr6n m6i trudrng m4ng; thgc hiQn hiQu qu6 m6 hinh co quan
nhir nu6c, phdng hqp kh6ng gi6y td.

5. Crf,i crlch c6ng vg, x6y dgng vh nAng cao ch6t luqng tIQi ngii c6n bQ,

c6ng chri'c, vi6n chrtc, nnft n c6n bQ linh dgo, quin lf vh nguli rtring tliu c6
tIfr phfim ch6t, ning lgc uy tfn tl6p tng y6u cAu nhiQm vg trong tinh hinh mrfi

a) C6c sd, ban, ngdnh; UBND c6c huyQn, th! xe, thAmh ph6; c6c tlon vl sg
nghiQp tr.uc thuQc UBND tinh; c6c co quan Trung uong tl6ng tr6n dia ban tinh

- N6ng cao ch6t lugng c6ng t6c quy ho4ch, tldo tao, cliro t4o l4i, b6i dudng,



l3

sip *iip, bO tri, sri dgng crin b0, nhdt h tlQi ngfl c6n bQ chri chiit c6c c6p, crln bQ

tr6, c6n b0 nt, c6n b0 khoa hgc finh dQ cao, c6n bQ c6 trinh d0 cdng nghQ th6ng
tin t4i c6c co quan, dla phuong, tlon vi tl-l lim chri c6c img dpng moi.

- Thuc hiQn nghi6m c6c quy <tinh v6 quAn ly, sri dgng crin bQ, c6ng chric,
vi6n chric thuQc ph4m vi quirn lf, gin v6i thanh tra, ki6m tra ai! Hp ttroi ph6t hiQn
vd xri lli nghi6m nhirng truong hgp sai ph4m.

- Thuc hiQn luin chuy6n, chuy6n aOi vi tri c6ng t6c ai5i voi c6n bQ, c6ng
chuc, vi6n chuc, ttim bio dung thdi gian quy ttinh, nh6t h d nhtng linh vr;c nhay
cdm; thay th6 vi xir lj klp thoi c6n bQ, c6ng chtc, vi6n chric d nhimg bQ phin c6
du lu4n nh0ng nhi6u, ti6u cr,rc, hi6u qui c6ng t6c th6p.

, - Chri trgng ddo tao, b6i dudng crin bQ, c6ng chric,viOn chric theo chtc danh,
nh6t li c6n bQ, c6ng chric, vi6n chrlc cdp phdng vd cdp x6, phudmg; b6i du0ng
ki6n thric nghi-6p vU chuy6n m6n, lf lufn, ngopi ngt, ki6n thric hQi nh6p, vdn h6a
img xri cta tlQi ngt c6n bQ trong thlrc thi c6ng vg.

- Cii thiQn m6i trudng ldm viQc chuy6n nghi€p, hiQn dqi, c4nh tranh lanh
manh, tao co hQi ph6t tri6n, gin kiit, gin b6, iin tlinh cua <lQi ng! crin bQ, c6ng
chric, vi€n chric. TEng cudng kj' cuong, kj' luft iti5 phdng ngtra vi a6u trantr cO

hiQu qud ufi chc bi6u hien cta cht nghia c6 nhdn, xri lf nghi€m hdnh vi vi ph4m
d4o dric l6i s6ng, quan li6u, xa din.

- Ph.5i hqp tham muu xAy dpg, tri,3n krai co ch6 bio vQ c6n b0 AOi mOi,

s6ng tao, d6m nghi, d6m ldm, dAm dQt phe, d6m chiu tr6ch nhiQm vi lgi ich chung.

b) Sd NQi vu

- O,5i mOi phuong thric tuy6n dpng tr6n co sd thgc hiQn vi€c phan tich, d6'nh

gi6 v6 <lQi ngfl crln bQ, c6ng chric, vi6n chtc hiQn c6.vi dg b6o vE nhu cdu trong
giai tloqn tiiSp theo, c6c yiiutl5 tac dQng, anh huong diin nAn c6ng 4r, gin voi viQc

co cdu lqi t6 chric bQ mriy vd tinh eian bi€n ch€ d6p img dugc y6u cdu cta vi tri
viQc lim. Ddnh t'i le chi ti6u d6 tuy€n dgng ngu6n nh6n lUc chAt luong cao vdo
ldm viec t4i c6c vi tri viQc ldm c6 tinh chdt tl4c tht, tl6p img duo. c nhu cAu ph6t
tri6n nh6n lqc chung crla tinh.

- Tham muu thyc hi6n tuy6n dgng, thi nAng ng4ch c6ng chric, thdng h4ng
chfc danh nghii nghiQp vi6n chirc theo nguydn tic c?nh tranh, dAn cht, c6ng khai,
minh b4ch, c6ng bdng dim bdo theo quy ilinh cria ph6p luit hiQn hdnh. T[ng cudng
d6i m6i, img dqng manh m€ c6ng nghQ th6ng tin vdo c6ng t6c tuy6n dgng, ning
ng4ch c6ng chirc, thing hang chric danh nghA nghi€p vi€n chric cria Tinh.

- Nghi€n ciru, tham muu ban hanh chinh. srlch thu hrit, tr5 trq Aao t4o, b6i
du0ng ngu6n nh6n lrc ch6t lugng cao vi ngu6n nhdn lyc tinh c6n trong c6c co
quan, don vi, tlia phuong tren dia ban tinh.

c) Sd Tdi chinh

- Nghi6n cuu , dd xu6t cec gini ph6p ndng cao thu nhSp cta ttQi ng! cri.n bg,
c6ng chirc, vi6n chric phir hqp v6i quy dinh, thlrc ti6n khrich quan.

6. Cii c6ch thi chinh c6ng
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a) C6c sd, ban, ngdnh; UBND c6c huyQn, thi xa, tha,nh phi5; c6c don vi sg
nghiCp truc thuQc UBND tinh; c6c cs quan Trung ucrng tl6ng tr6n dia ban tinh

- Thgc hiQn k! lu{t, lc} cuong tdi chinh - ngin s6ch, kr5t hqp ddng bQ, hiQu qu6

c6c nhiQm vq, gini ph6p quan lj, <ti6u hanh thu, chi ngdn s6ch nhi nu6c.

- Cdng khai, minh bach vi tnlch nhiQm gini trinh trong quin lj tai chinh c6ng
tt cip tinh toi cdp x6.

- T6ng cudng c6ng t6c thanh tra, kiiSm tra, gi6m s6t, xri lf vi ph4m trong quin
ly thu, chi ngdn s6ch nhd nu6c gin voi tr6ch nhiQm ngudi dimg diu trong viQc

ch6p hdnh kj, lu{t, kj, cuong tdi chinh ngdn srich, dim bio c6ng khai, minh b4ch,
kh6ng tl6 x6y ra tham nhtng, ti€u c1rc, l6ng phi, "lgi ich nh6m".

b) Sd Tdi chinh

- Tham muu UBND tinh trinh HQi tt6ng nhan den tinh ban hanh Nghi quy.tt
uA dg to6r, thu ngdn sich nhi nu6c, chi ngAn s6ch dla phuong hang nim vd kii ho4ch
tai chinh - ng6n s6ch 03 n6m 2023 -2025; co ch6, biQn ph6p iti6u hdnh ngdn s6ch

theo nguy6n tic ngAn s6ch tinh git vai trd chti.alao tu c6c khoal thu tip trung, $oto
thu duo.c hinh thanh tu c6c dg rin do tinh ddu tu d6 c6 ngu6n lgc giAi quy6t c6c

nhiQm vu tro.ng tAm, c6c y6u cAu cin d5i lqn cta tinh; <l6ng thoi ndng cao tinh t1r

cht, tu chiu tr6ch nhiQm, khyr6n khich vi thric ttAy sg s6ng t4o cia c6c don v!, dla
, '^ L . I A t ^ rr..r, .i. i ,r

phuong; phdn cdp, giao quy6n cho ngin s6ch cip huyQn khai th6c t6t ngu6n thu cria

dia phuong, chr) ttQng nhiQm vU cria dia phuong, <lnm b69 kinh phi ho4t dQng

thuong xuy6n cria cAp co sd x5, phuong, thi trAn lA noi tr.uc ti€p thuc hi6n c6c chinh
I

s6ch cira nhd nuoc ddn nguoi dAn.

- T6 chric rd so6t, d6nh gi6 tinh hinh thgc hiQn co ch6 ty cht tii chffi cria
c6c don vl su nghiQp d6 tham mtru Uy ban nhen dan tinh chi ttao tri6n ktrai diing
bQ co ch6 tg cht vd tdi chinh giai tlo4n 2023 - 2025 ai5i voi c6c <lon vl sU nghiQp
c6ng l{p, trgng tAm ld cdng t6c x6y dgng dinh mtc kinh tti - tcy thu6t, gi6 dlch vr1

sg nghiQp c6ng st dung ngan srich nhi nu6c, gi6 c6c lo4i dich vu lJr6c tl€ lirn co
sd d4t hdng, giao nhiQm vq vd bi5 tri d1r to6n tt6 thqc hiQn hang ndm, timg bu6c
gidm chi tr.uc ti6p tu ng6n s6ch cho c6c don vi sU nghiQp c6ng lQp.

- Chn dQns tham muu cho UBND tinh ban hhnh c6c Quyiit ttlnh c6ng khai'v
dg to6n vd quy6t todn ngAn s6ch hang nim; D6n d6c, hu6ng ddn cric don vi, dia
phuong thgc hiQn c6ng khai ngAn s6ch, tai sirn c6ng dAm bio nQi dung, thoi gian
theo quy dinh tai Th6ng tu s6 343120161'fl-BTC ngdy 301,1212016 cria.B0 Tdi
chinh; Cung cAp th6ng tin, tdi liQu v6 ngAn sdch dt chi ti6t, kip thoi d6 doanh
nghidp sri dqng cho ho4t dQng kinh doanh.

- TEng cuong c6ng tac thanh tra, ki6m tra, x6t duyQt quy6t toa, d6 ndng cao
hiQu qui su dqng ngAn s6ch, tiri sin cria nhi nu6c, nhdt h linh u;c dE phrlt sinh
ti6u cuc, tham nhlne nhu dAu tu c6ng, mua sim, chuy6n nhugng tdi sdn c6ng, c6
phin ho6, tho6i v6n nhd nudc t4i c6c doanh nghiQp. Si6t chit lc! lu4t, kj'cuong
trong c6ng t6c quan lj tdi chinh - ngdn s6ch, bio tlim ch4t ch€, titit kiQm, hiQu
qu6, c6ng khai, minh b4ch; phdng chiing tham frflng, ti6u cgc, l6ng phi ngay tu
kh6u x6c tlinh nhi€m v9 chi, l4p dg toin.
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- Tham muu, b6o c6o Uy ban nhdn dan tinh tinh trinh HQi d6ng nhan den
tinh ban hdnh Nghi quy.it di6u chinh chinh s6ch h5 trg crin bQ, c6ng chric lim viQc
tai bQ phan tiiip nh{n vd trA k6t qui d c6c co quan, don vi, dla phuong citc c6rp

dAm b6o phn hqp voi tli6u kiQn thgc tii vd quy dinh cria ph6p lu$t hi€n hAnh.

- Cht td tham mrru bO tri cac ngu6n ltrc d6 tri6n khai c6c nhiQm v1r c6ch c6ch
hdnh chinh, cai thien m6itrudng dAu tu kinh doanh gen v6i chuy6n d6i s(5, dam
b6o hiQu qu6 thi6t thgc, ti6t kiQm, ch6ng lang phi.

7. Xiy dgng vir phdt tri6n chinh quydn tliQn tu, chinh quyio .5; dy chinh
quydn s5 Dr n6n ting tIQt phi thfc tliy ctuy6n a6i s5

a) C6c sd, ban, ngirnh; UBND c6c huypn, thf x5, thanh phri; c6c tlon v! sr,r

nghiQp tr.uc thuQc UBND tinh; c6c co quan Trung ucmg d6ng tr6n tlia ban tinh

- Chi dao dim b6o 100% c6ng viQc d ci 3 c6p tu tinh ttiSn xd phii tluo. c ni I
tr€n hQ th6ng chinh quyAn di€n tri (tu khdu soan thio, trinh lcf ven ban tliQn tt tli5n

khdu phrit hinh vdn ban d€u duo. c tgc hiQn tr6n HQ thting Chinh quy6n diQn tri,
thgc hign c6c chuc ndng xri li nQi b0).

-,1 
, ,

- T6 chuc cung cip dlch vp c6ng tr.uc tuy6n toiur trinh d6i v6i 100% c6c thit
tuc hdnh chinh dri tliiu kiQn.

- Thuc hiQn s5trOa tooZ h6 so giii quyiSt ttli tpc hinh chinh tu bu6c ti6p
nhfln d6n budc tri k6t qui cho nguoi dAn vi doanh nghiQp.

- Hoan thanh 100% si5 h6a, hj s5 vd luu tr[ diQn tu di5i voi hii sq er6y to, kiit qua

giai quyrit ttli tuc hanh chinh tti tttr-oc giai quyiSt ttranh c6ng 0 ca 3 c5p vio nIm 2023.

- Tich cgc tuy6n truydn, h5 trg, huong din nguoi dan dch qrc st dpng dlch

4r c6ng tr.uc tuy6n toan trinh; cii <16t, sri {rng c6c ti-6n ich th6ng minh nhu 86o
hirlm diQn tu (VsslD),tdi khoan dinh danh <ti€n tri (VNeID); nQp phi, lQ phi qua

C6ng dlch vu c6ng qu6c gia.

- D6ng bQ HQ thdng ISO diQn tri vd chinh quy6n diQn tri dC dam bio 100%
c6ng viQc.d c6c c6p tlugc chu6n h6a theo TCVNI ISO 9001:2015 vA xri lf tr6n
chinh quy6n diQn tu...

b) Sd Th6ng tin vd Truy6n th6ng

- Trong n6m 2023, hoan thdnh vi€c sri dUng mi <linh danh tliQn tri, mE doanh
nghiQp de x6c thgc ngudi ddn, doanh nghiQp khi thyc hiQn tr6n CiSng dich vu c6ng
cta tinh vd Cdng dfch vU c6ng qu6c gia ttreo hu6ng ddn cria BQ C6ng an, Vdn
phdng Chinh phri vd BQ Th6ng tin vi Truy6n th6ng.

- Trong ndm2023,hoan thien HQ thiing mgt cria vd C6ng dich vu c6ng &ip
img dugc y€u ciu vO chric ning theo quy tllnh cta Trung ucmg vir <t6m bio taic ttO

xt lj tl€ thufn tiQn cho c6n b6, c6ng chtc thgc thi cdng vg vi nguoi dAn nQp, xri
lli h6 so truc tuyen.

- Tham muu giii ph6p vd kti ho4ch tt-l di5n nam 2025, lO0o/o can bQ, c6ng
chric, v.i6n chirc duoc dinh k, hing ndm tip hu6n, b6i du0ng v6 cl_ruy6p d6i s6, ky
nlng s6, trong d6 50%o cinbQ, c6ng chric, vi6n chric tluo. c tip hu6n, UOi auOng vd
ky neng phan tich, xri lf dt fi6u Uiirg c6c c6ng cg s5.
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- D6n ndm 2025, hoan thinh viQc xdy dpg Ciing dt li€u m& dtng chung
trong toirn tinh, dam b6o 100% co quan nhi nudc cung c6p, c6ng b6 dt [Qu.

- Dtm b6o ha ting kiSt n.5i, chia sE d6 thUc hiQn viQc kiit n6i, chia s6 dt li€u
voi c6c 86, nganh duo. c th6ng su6t, tl6rn bAo an toin th6ng tin.

- Tip trung hodn thdnh ung dqng <linh danh tliQn tu qu6c gia, tich hgp c6c co
sd dft ligu theo nguydn tic nguoi ddn, doanh nghiQp chi phti nh{p dt li6u m6t l6n;
dAy nhanh tiiin dQ hoan thi€n co.so di liQu chuyEn ngdnh, kilt nOi, ti6n th6ng, tl6ng
bQ, chia s6 dt liQu vdi cric hQ th6ng cria Chinh phri, c6c bQ, nginh vi cta tinh.

- Ti6p tr"rc phrlt huy vai trd cta T6 Cdng nghQ sii cQng <I,5ng <1,3 gin klit co quan
quan ly nhd nu6c vd ngudi d6n trong chuy6n atli sti toan di€n tinh Quang Ninh

c) Cric s6, nginh chri tri ni6n khai hoan thanh c6c co sd dt li€u chuy6n nghnh
theo nhiQm vq tluo. c giao

. - Sd,Tni nguyEn vi M6i truirng: Hoan thanh vi€c triiin khai co sd dt liQu v6
d6t dai tl6 li.rn co sd quan trQng trong viQc don gian h6a thir qc hanh chinh trong
linh ruc dit dai.

- Sd NOi vp: Hoirn thdnh viQc tri6n khai co sd dt liQu v6 c6n bQ, c6ng chric,
vi6n chfc ti c6p tinh d6n c6p x6.

- Sd Ki5 ho4ch vd Diu tu: Hoan thanh viQc tri6n khai co sO dt liQu vA q.ry
hoach, co sd dt liQu vd tliu tu c6ng.

- Sd Y t6: Hoan thanh vicc riiin khai co sd dir liQu quan lj t6ng thit cua nganh y ti.

- Sd Gi6o duc vi Ddo t4o: Hodn thdnh vi6c triiSn khai co sd dt liQu quan lj
t,5ng the cta ngdnh Gi6o duc vd Ddo t4o.

- Sd Du lich: Hoan thanh viQc tri6n khai co sd dt liQu quan lf t6ng thri cria
ngdnh Du lich.

8. Cii thiQn m6i truirng iliu tu kinh doanh tgo thuin lgi, binh tling,
minh blch, ning cao ning lu-c c4nh tranh cip tinh

a) C6c sd, ban, ngdnh; UBND cdc huyQn, thi xa, thenh phi5; c6c don v! sy
nghi6p truc thuQc UBND tinh; crlc co quan Trung uong d6ng trdn dia ban tinh

- Quy itinh rd tr6ch nhiQm, quy6n han c;-ra t5 chuc, c6 nhAn trong c6ng t6c
chi d4o di6u hanh vi tham muu, ph6i hqp tri6n khai c6i thipn m6i trudng dau tu
kinh doanh, dic biQt ld c6c co quan <luo. c giao dAu -i5i cai thiQn c6c chi si5 thanh
pnan fCI, dim b6o gin ch6t lugng, hiQu quir v6i c6ng t6c tl6nh gi6., khen thudng,
k! lu6t crin bQ.

- Thudng xuy€n ri so6t C6ng th6ng tin tliQn tu thdnh phdn, c6c trang m4ng
xd h6i vi c6c k6nh th6ng tin kh6c tt€ cflp nh6t dAy tli c6c th6ng tin.li6n quan d6n
ho4t dQng sd.n xudt, kinh doanh cta doanh n&hQp. Nghi6n criu s6 h6a vi c6ng
khai c6c quy ho4ch nganh, linh 4rc duoi nhi6u hinh thric kh6c nhau, theo c6ch
thric don gian, d6 hi6u, d6 ti6p c{n cho nguoi dAn vi doanh nghi€p.

- Tap trung gidi quy6t dtrt di6m c6c ki6n nghi vi th6o gd k:h6 ktdn cho Doanh
nghiQp, Hgp tric x6, hQ kinh doanh c6 th6 theo c6c chuy6n dA; Ning cao tr6ch nhiQm
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ph6i hArp cria ciic sd, nginh, tlia phuong trong giii quy6t ttrir tUc hinh chinh, th6o
gd kh6 ktrin vudng mic niy sinh tong qu6 trinh ri,3n khai du rin vi ho4t dQng cria
doanh nghiQp.

- Da d4ng hinh thric tri chric gidi quy6t c6c vudng mic kh6 khdn cho nhA tliu
tu, doanh nghiQp trong quri trinh ddu tu, sAn xu6t kinh doanh, tl6c bi-6t ld doanh
nghiQp vria vi nh6; Thudng xuy6n t6 chtic tti5i tho4i, trao aOi aC Hp ttroi nam bit
c6c phan trOi ctrinh s6ch vd gidi quy6t kh6 khen, vu6ng mic. Ph6t huy hi€u qui
c6c T6 c6ng t6c ve h5 trq dAu tu Investor Care,,T6 c6ng tric <Ec biQt h5, trq doanh
nghi€p, T6 h6 trg tl6u tu mQt s6 dp 6n trgng <1i6m... da ftenh lAp cl6 ti€p tgc th6o
gd kh6 khin cho nhh d6u tu, doanh nghiQp.

- P$t fruy hiQu qui tluong d6y n6ng, h6i tl6p.tr.uc tuy6n tr6n C6ng th6ng tin
diQn tri tl6 ti6p nhan phan rlnh vd xri lj c6c vudng mic, kh6 khin cta doanh nghiQp.

b) Ban Xric tiiin vd H6 trg ddu tu

- Cht tri tham muu UBND tinh c6c gidi ph6p v€ cii thi€n m6i truong dAu tu
kinh doanh, nAng cao n[ng lgc canh tranh nhim duy fii vi tri trong nh6m din inu
Chi s6 ning lgc c4nh tranh cAp tinh PCI cta ci nudc. Chiu tnich nhi6m theo ddi,
d6n tl6c, hucrng dAn c6c s&, ngdnh vd tlia phuong tri€n khai circ gitri ph6p cii thiQn
m6i truong ddu tu kinh doanh, ndng cao ning lqc cAnh tranh.

- Ti6p qrc aOi moi c6ch thric d6nhgi6 nlng lgc canh tranh c6p sfl ban, ngAnh
vd tlia phuong - DDCI Quang Ninh nhdm t4o sg vho cuQc tl6ng bQ, thgc chdt cria
c6c sd, nglurh vd dia phuong tr6n todn tinh trong cii thiQn mdi trutrng dAu tu kinh
doanh, h6 trg doanh nghiQp.

,). a. '
- Ld co quan cl6u m6i chri tri, ph6i hqp vdi c6c Sd, ban,.ngirnh vd tlia phuong

tri6n khai toan diQn c6c nQi dung Chuongtrinh. xric tiiin dAu tu dugc ph6 duyQt
hang ndm tlim b6o c6 trgng Lim, trgng di6m gdn voi thgc hiQn Quy ho4ch tinh
Quang Ninh thdi k, 2021 - 2030, t6m nhin d€n ndm 2050.

c) Sd Kii ho4ch vd DAu tu

. - Titip tqc nghiEn cuu h5 trg vi huong ain aoantr nghiep trong chuy6n d6i
s6. Tham muu UBND tinh xiy dpg co ch6 h6 trg doanh nghiQp ho?t dQng trong
linh vpc c6ng ngh6 thdng tin, chuy6n tl6i s6.

- Khan truong hoin thiQn D€ an Ph6t tririn doanh nghi€p khoi nghiQp s6ng
t4o vd ph6t tri6n sAn ph6m, chri lgc, x6y dlmg thuong hiQu cria tinh giai doqn202l
- 2025, dinh hu6ng tl6n n6m 2030.

d) Sd Tdi nguydn vd M6i truong: KhAn truong hoan thiQn vh thyc hiQn c6ng
khai HQ thdng th6ng tin d6t <lai tinh Quing Ninh dam bAo vAn hiinh, chia s6, k6t
n6i th6ng tin tU c6p tinh d6n phudng, xi t4o thu4n lqi cho nhd diu tu, doanh nghi€p
trong qu6 trinh nghi€n criu, tim hi€u tl6u tu.

tt) Sd C6ng fty*gj ChU tri nghiEn criu, huong din c6c gi6i ph6p h5 trq
doanh nghigp tinhndm bEt co hQi v,a Sinm thi6u rui ro tir c6c HiQp tlinh thuong
m4i ty do (FTA) dC thric rl6y sin xudt kinh doanh.
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e) Sd Tu phrlp: Chri tri, pir6i hgp voi UBND c6c huyQn, thi x5, thanh ph6 thlrc
hicn h6 trq phap lli cho c6c doanh nghiQp nh6 vd vla tr6n dia ban tinh giai doan 2021
- 2025 nhem tri6n khai thuc hiQn c6 hiQu quA c6ng tric h6 trg ph6p lj cho doanh
nghiQp theo Quyi5t dinh sO ZSIIqO-USND ngdy ll/O3l2o2l cta-UBND tinh.

g) Sd Lao <lQng - Thuong binh vd Xd hQi

- Tii5p tpc tri,5n khai c6 hiQu qua Nghi quy6t sii 35/2021NQ-HDND ngdy
27l8l2o2l cia HDND tinh vd viQc quy dlnh chinh s6ch thu hrit, tlAo t4o ngu6n nhAn
lyc ch6t lugng cao t4i Truimg D4i hgc H4long, Trudng Cao dang\fiQt- Han Quang
Ninh vd Trudng Cao dnng Yti5 quang Ninh giai <Io4n 2O2l - 2025.Hoan thiQn DE
rin phrit.tri6n gi6o dqrc, ddo tao, ngudn nh6n lgc ch6t luong cao <lip ung y€u cAu
ph6t tri6n kinh ti5 - xE h6i giai doqn 202l - 2025, dinh huong d6n ndm 2030.

- Tri6n khai thgc hiQn chinh s6ch d6 chuy6n d6i co cdu lao dQng t4i dfa
phuong, chinh s6ch v6 deo t4o vd ddo t4o lai lao dQng di5 ph6t triiSn nh6n lgc c6
k! ndng ngh6 g6p phAn ting ndng suAt lao dgng, nSng cao ning lr,rc c4nh tranh
trong tinh hinh msi.

. - Nghidn criu chinh srich h5 trg ndng cao hiQu qui vd ph6t.huy md hinh li€n
ket 05 nhe "Nlrd nudc - Nhd truong - Nhd Khoa h7c - Nhd tuy€n drtng - Nhd d,6u

tu" dE c6 chi6n lu-o. c t4o ngudn laoiQng chdt luqng cao ddi hqn, chti tlQng tl6n bit
vd c6 k6 ho4ch dio tao ngay tu dAu vio nhim t4o ngudn sin c6 cung c6p cho nhi
tlAu tu, doanh nghiQp tr6n tlla ban tinh. Khuyiin thich tu nh6n vd doanh nghiQp

tham gia tlirot4o nhAn luc ch6t luqng cuo, gin tiit ctrat ch€ gita nghiCn criu, dio
t4o voi nhu cAu cta thi tnrdng lao dQng vd tdng nhanh quy m6, chdt luong dAn sd

tri viQc di ddn diin dAu tu, kinh doanh t4i tinh.

h) Thanh tra tinh

- Tham muu, x6y dpg da dgng c6c k6nh phdt hiQn th6ng tin, tii5p nhfn y kiiin
phan h6i.cria doanh nghiQp, c6c t6 chric.kirh t: v6 t6 c6o hinh vi nhtng nhi6u vi
c6 co ch6 ki6m tra, girim srit chat chE nhnm ki6m so6t, ngdn chan kip thoi hanh vi
c6 bi6u hign nhtng nhi6u, g6y kh6 khen cho doanh nehiQp.

- Thudng xuy6n rh so6t, cgp nh{t, cdng khai ki5 hoqch thanh tra, ki6m tra
doanh nghiQp di! tr6nh trirng lqp, ch6ng ch6o; tlim bio nguy6n tic thanh tra,
ki6m tra theo k6 ho4ch khdng qu6 I 16n/doanh nghiQp/ndm (tru trudng hqp c6
d6u hiQu vi pham); kh6ng thanh tra, ki6m tra khi kh6ng c6 cdn cri theo quy <l!nh

cta ph6p lu4t.

i) Trung tAm Phgc ru hanh chinh c6ng tinh

- Cht tri, ti6p tgc girim srit, 
"im 

Uit ch{t ch€ th6ng tin cflng nhu qu6 trinh
giii quy€t thri tr,rc hdnh. chinh tpi Trung tdm Phgc uU h+,h chinh c6ng c6p tinh,
c6p huyQn, B0 phan Ti€pnh$n va tra k6t qud hiQn d4i c6p x5, <I4c biQt luu f tl6n
ch6t lugng, t! l9 giai quy€t dtng vir tru6c h4n; tl6y, manh thuc hiQn dlch vg c6ng
tr.uc tuy6n, thanh torin tryc tuyCn, s6 h6a h6 so k6t qu6 gi6i quy6t thri tgc hdnh
chinh, dlch qr buu chinh c6ng ich...; chri trgng nAng cao ch6t lugng c6c ho4t dgng
h5 trq t6 chric, doanh nghigp vd nguoi d6n trong giao dich, giii quyi5t tht qrc hanh
chinh t4i Trung tdm Phgc vg hinh chinh c6ng c6c c6p.
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- Ki6m so6t cri c1l bg, c6ng chric, vi6n chric <I6n ldm viQc tai Trung tdm Phgc
vu hdnh chinh c6ng c6p tinh, c6p huyQn d6g tmg dugc y6u .i,, ue aieu kiQn, ti6u
chuAn vd thoi han theo dirng chi dao cta Uy ban nhdn din tinh; thucng xuy6n
ch6n chinh, n6ng cao kj'cuong,.kj'lu{t hdnh chinh,j thric, tr6ch nhiQm, tuAn tht
c6c quy d!nh, quy trinh.trong ti6p nh{n vd gidi quy6t thti tgc hanh chinh cria crin
bQ, xAy dpg vdn h6a tl6ng hdnh, phUc vr,r ngudi ddn vi doanh nghiQp; tdng cuong
ho4t dQng ki€m tra, theo ddi, girim srit viQc thgc hiQn cria c6n bQ ldm viCc t?i Trung
tAm vd c6c sd, ngturh, dia phuong; giii quy6t kfp thdi c6c phan 6nh, ki6n nghi cta
t6 chric, c6 nhAn, xt lj nghi6m c6c hdnh vi, c6c c6 nhdn nhfrng nhi5u, gdy bric xric
cho nhd diu tu, doanh nghiQp vn nguoi dAn.

l) HiQp hQi Doanh nghiQp tinh

- Ph6t huy vai trd fiong kh6o s6t di€u tra PCVDDCI. Ti5 chtic thu thQp j kitin
cta c6c doanh nghiQp ,C.ptta biQn chinh s6ch ci,l tinh. Tich cgc tham gia phi5i

hqp ch?t ch€ v6i cQng d6ng doanh nghiQp, nhd d6u tu d6 nim bdt nhtng vu6ng
m6c, kh6 kh6n, bit cQp trong thpc hien tht tr,rc hanh chinh, phan 6nh voi c6c co
quan c6 thAm quy€n xem x6t, kfp thdi th6o 96; Brirn s6t c6c sd, ban, nganh vd dla
phuong d€ nlm bdt, giii quy6t triQt d6 c6c ki6n nghi ctia doanh nghi6p.

- Titip tqc phiii trqp c6c sd, nginh, dfa phuong t6 chric c6c phi€n Cafe doanh
nhin vcvi nhtng biQn ph6p, hinh thtc cU th6, phii thudng xuy6n d6i moi tI6 dat hiQu

qui, thii5t thgc, tninh hinh thric. Cht hi nghidn ctu c6c giAi ph6p ndng cao ning lgc
canh tranh cria cQng il6ng doanh nghiQp tinh th6ng qua img dgng c6ng nghQ th6ng
tin vi chuyCn d6i s6.

9. Vi xiy dr;ng vi tri6n khai mQt s5 chuy6n tI6 trgng tim

. Cric sd, nggnh xdy dpg vd tri,in ktrai mQt si5 chuy6n d6 trgng di6m trong
tri6n khai mQt sO giei phrip dAy m4nh cii c6ch hinh chinh, cii thiQn m6i trudng
d6u tu kinh doanh, ning cao n6ng lpc c4nh tranh cip tinh gnn voi chuy6n d6i s6

tinh Quing Ninh, cq th6:

a) Chuyin dd t Aii mA c6ng tic chi tlgo, iliiu hinh nhim niiag cao chdt
tuyng hiiu qud td chfie thgx hi.6n c6ng bic aii aich hinh chinh fi6n dla bin tinh

- Co quan cht tri: Sd NQi vg.

- Co quan phi5i hqp: VIn phong UBND tinh, Sd Th6ng tin vi Truy€n th6ng
vd c6c s0, ngiurh, don v!, dia phuong.

- Thoi gian thlrc hiQn: Hang ndm.

b) Cltuyhn di 2: Hodn thign thi chd, ning cao chit tugng cilng tdc xdy
dgng, thim illnh, ki6m ba, rd sotit, hQ thdng hda vdn bdn quy phgm phdp luQt

- Co quan chtl tri: Sd Tu ph6p.

- Co quan ph6i hqp: C6c sd, ban, nganh; UBND c6c huyQn, thi xa, thenh ph6.

- Thdi gian thgc hiQn: Thulng xuy6n.

Q ChuyAn di 3: Ndng cao nhQn thftc crta cdc cdn bQ, cing chtc, viAn chthc
vd t6 chftc, cd nhdn vi tinh phtip l!, lgi ich cia viQc st dyng k& qud gidi quydt
thrt 4rc hdnh chinh bdn iliQn tft
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- Co quan chri tri: Trung tAm Phgc 4r Hanh chinh c6ng tinh.

- Co quan phtii hqrp: Vdn phdng UBND tinh, Sd Th6ng tin vd Truydn th6ng,
c6c sd, ban, ngi,nh vlr c6c co quan, don vl c6 li6n quan.

- Thoi gian thyc hiQn: Thulng xuy6n.

Q ChuyAn ai * NAng cao !, ththc trdch nhiQm, vai trb crta c(n bQ, cbng
chftc trong gidi quy& lul tyc hdyh chinh nhim hqn chd thdp nhdt finh trgng
quti hqn, ti hqn trong gidi quy& thrt gtc hdnh chinh

- Co quan cht tri: Vdn phdng Uy ban nhen dan tinh.

- Co quan ptriii trqp: Sd Th6ng tin vd TruyAn th6ng.

- Thoi gian thgc hiQn: Hang n[m.

iI) ChuyOn ili 5: Tdng crdng c6ng tdc kiim tro, gidm sit; kiim tro itQt xudt
viQc thyc hiQn gidi quyit hi so thil tyc hdnh chinh trhn illa bdn tinh

- Co quan chti tri: Sd NQi vu.

- Co quan phlii hq,p: VAn phdng UBND tinh, Sd Th6ng tin vir Truydn th6ng,
Trung t6m Phgc vg hdnh chinh c6ng tinh vi c6c co quan, don vi c6 li6n quan.

- Thoi gian thgc hiQn: Thulng xuy6n.

Q ChuyAn Ai A: f*at nuy vai tb hi|u lpc, hiQu qud crta Chinh quyin itiQn
tfr, chinh quyin sd finh Qu,rtng Ninh

- Co quan chri tri: Sd Th6ng tin vd Truydn th6ng.

- Co quan ph6i hqp: Cric sd, ban, ngdu:h, UBND c6c huyQn, thi xe, thdnh phi5

vi c6 t6 chtic, c6 nhAn c6 li6n quan.

- Thdi gian thgc hiQn: Thudng xuy€n.

g) ChuyAn di 7: Ndng cao hiQu qud cdng tdc tuyAn truyin Chi sd ndng lyc
cgnh tranh cdp finh (PCD vd Chi sd itdnh gfi ndng lyc cgnh tranh cdp s0, ban,
ngdnh vd illa phrong (DDCI)

- Co quan chri tri: Ban Xric tiiin vd H5 trg DAu tu.

- Co quan ph6i hqp: C6c sd, ban, ngdnh; UBND c6c huyQn, thixa, thanh ph6;
cdc co quan Trung uong d6ng tr6n dia bdn tinh; HiQp hQi Doanh nghiQp tinh.

- Thoi gian thgc hiQn: Thuong xuy6n.

IY. KINH PHi THUC HIEN

l. Kinh phi thgc hien.K6 ho4ch bao g6m: (i) Tir ngu6n ngAn s6ch nhA nudc
duo. c co quan c6 thAm quy€n b6 tri giao trong dg to6n hang ndm cho c6c S&, ban,
ngdnh, dia phuong, {@ vi theo quy dinh cria Lu4t Ngdn s6ch nhi nudc, Luft Diu
tu c6ng; (ii) Tt ngu6n xi hQi h6a cria c6c t6 chtc, doanh nghiQp, c6 nh6n vir c6c
ngu6n huy ttgng hqp phrlp kh6c.

2. HAng ndm, c6c Sd, ban, nganh, tlia phuong vd c6c.co quan, don vi <lugc
giao nhiQm vU, tl5 chric lpp dg torln, gui S& Tii chinh, Sd K6 hopch vd Diu tu t6ng
hgp, thAm dinh. Tr6n |ha neng c6n tl6i ngAn s6ch, SOTdi chinh, Sd Kd ho4ch vd
Ddu tu trinh c6p c6 thdm quy6n ph€ duyQt kinh phi tri6n khai thgc hiQn K6 ho4ch
theo quy dlnh cria ph6p lu4t.
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v. To cHr/c rHtIc HrPN

l. Cric Sd, ban, ngdnh, Uy ban nhan dan c6c huyQn, thi x6, thanh ph5

a) Thgc hign qu6n triQt, th6ng tin tuy6n truyAn toi crin bQ, c6ng chtc, vi6n
chric, ngudi lao dQng trong co quan, don vi, tlia phuong vd NhAn ddn vd nQi dung,

i ,ghi^,tdm quan trong cria Nghi quy6t s6 124NQ-HDND ngiry 04lll/2022 cta
HQi tl6ng nhan dan tinh.

b) XAy dyng Kii ho4ch triiin khai thUc hiQn cta co quan, don vf, dfa phuong
minhtr6n co sd Nghi quy6t sii I24NQ-HDND ngdy 04/11/2022 ciaHDND tinh
vd K6 ho4ch cria Uj'ban nhdn d6n tinh tinh d6m bio pht hqp, hiQu qu6. Hodn
thinh truoc ngity 1010112023, griitrio c6o vd Uf ban nhdn dan tinh tinh (qua Sd
NQi v9) d6 theo d6i, t6ng hqp. D6ng thoi, Tht trudng c6c Sd, ban, nganh; Cht
tich UBND c6c huyQn, th!x6, thanh ph6 c6 tnich nhi€m chi d4o tri€n khai, t6 chric
thUc hipn, ki6m tra, d6n di5c viQc thpc hi-6n K6 ho4ch ndy theo chtc n6ng, nhiQm

vu, linh vr;c c6ng tlc dugc ph6n cdng phg tr6ch, theo d6i.

c) Chri tlQng chi d4o, diAu hanh thuc hi-6n c6 hi€u qua cric muc ti€u, r,h!€m uu
gi6i ph6p tld.n6u tai NChi quyiit, t<6 tro4ch niy vi chiu trtich nhi€m vi viQc tri6n khai
thuc hiQn K€ ho4ch tong mgc ti6q nQi dung vi theo chric ning, nhiQm vg dugc giao.

d) Thudng xuy6n kiilm tra, d6n diic, girim s6t qu6 trinh thgc hi6n cria c6c Sd,

ngirnh, ilon vi, IIBND c6c dfa phuong,.tt* yi t4rc thu$c trong viQc thpc hiQn c6c

nhi€m vu n€u tr6n dAm b6o <lting ydu c6u, ti6n dQ.

d) Dinh.ky 6 th6ng vd mQt ndm vd theo y6u cdu,. b6o crio UBND tinh (qua

Sd NOi vu) vii tinh hinh k6t qud tri6n khai thsc hiQn K6 hoech.

2. Sd NOi vu
-::'- Ld co quan diu m6i, tl6n <I6c, ki€m so6t viQc tri6n khai thuc hiQn K€ hopch

ndy; ti5ng hgp, tham muu UBND tinh dinh k! hang nem dinh gi6 k6t qu6 thgc hiQn.

- Chri tri,.phiSi hqp voi c6c s&, ngirnh dugc giao cht tri c6c nQi dung xiy dpg
Huong din d6.cuong b6o c6o k6t qui tri6n khai dim b6o ddy dti, 16 nQi dung,
tr6ch nhiQm, ti6n itQ hoan thanh cria c6c don vi.

- Cht tri, chlu tr6ch nhiQm tham muu triiin khai toAn diQn c6c nhiQm vu v€
linh vgc c6i c6ch hanh chinh trong Nghi quyiit re nQi dung Ki5 ho4ch.

3. Sd Th6ng tin vd Truy€n th6ng

- Phi5i ha,p voi Sd N6i vu hu6ng d6n <t6 cuong b6o c6o k6t qui tri6n khai
ddm bdo dAy dir, 16 nQi dung, tr6ch nhiQm, ti6n d0 hoan thinh cria c6c don v!.

- Chi tri ptrOi trqp v6i Sd NQi vr,r t6ng hqp b6o c6o ki5t qu6 thgc hiQn c6c mgc
ti€u, nhigm vr,r, gi6i phrip theo nhi6m vu cluo. c giao li6n quan diin c6i c6ch hdnh
chinh, cii thi€n m6i truong diu tu kinh doanh, ndng cao ning lgc c4nh tranh c6p
tinh gan voi chuy6n d6i sis theo Ngh! quy6t vd nQi dung cia K6 hoach.

4. Ban Xtc tii5n vd H5 trg ttiu tu

- Ph6i hqp voi Sd NQi vu huong din dE cuong b6o c6o ktit qui tririn khai
tlim b6o dAy dri, 16 n6i dung, tr6ch nhigm, ti€n tIQ hoan thanh cria ciic don vi.
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- Cht tri phOi trgp voi Sd NQi vp t6ng hqp b6o c6o k6t qui thlrc hiQn c6c mgc
ti6u, nhiQm vg, giii nh6p vC cii thiQn m6i trudng dAu ru kinh doanh, n6ng cao
n6ng lgc c4nh tranh cAp tinh.

5. Trung tdm Truy6n th6ng tinh

- Cht tri ptriSi trqp voi Sd Th6ng tin vi TruyAn th6ng vd c6c co quan truy6n,"
th6ng tinh ph6i hqp ug F* Tuy0.n g.irio Tffi tiy vd c6c sd, ngirnh, UBND c6c

huyQn, th-i x6, thdnh ph6 t6 chric ph6 bi6n, tuy6n truy6n s6u rQng vE nQi dung Nghi
quy6t, K6 ho4ch ndy trong c6c nginh, cic cdp vi Nhin dAn tr6n ilia ban toan tinh.

- Nghi6n criu vA tla d4ng c6ch thrictuy€n truydn, ptrO Uil5n rQng r6i vd c6c cht
truorg, chinh sdch crla nhdt le Nehi quy6t s6 l24AJQ-HDND ngiry 04lll/2022 cta
HDND tinh, nhirng k6t qud, n6 luc cria tinh, c6c sd, ngdnh vd dia phuong thuQc tinh
trong thgc hiQn c6i crich hdnh chinh, cii thiQn mdi trudrng d6u tu, kinh doanh, nAng

cao ning lgc c4nh tranh cdp tinh gin voi chuy€n tl6i s6.

6. D6 nghi Thudng tryc HDND tinh, c6c Ban xdy dpg Eang cria Tinh riy,
c6c Ban cta HDND tinh, c6p riy, HDND c6p huyQn tdng cudng girlm s6t viQc thgc
hiQn nhiQm vr1 cria c6c co quan chric nlng trong tri6n khai thgc hiQn Nghi quyiit,
Ki5 ho4ch ndy.

. 7. Dii nehi Uy b3n M[t nan T6 qulic vd cdc t6 chric chinh tri - xd hQi tinh, cric

t6 chric xi hQi - ngh€ nghiQp chi d4o tuy6n truy6n, vQn dQng.doan vi6n, hQi vi6n
tham gia girlm s6t phan bi6n xE hQi,.t4o sg d6ng thuf,n xd hQi <tE g6p phAn t}rc hiQn

theng lqi c6c muc ti6u, nhiQm vg d6 ra trong Ngh! quy6t, KC hoach niry.l /

Noi nhQn:
- TT. Tinh ny,.IT.HDND tinh (b/c);
. QCT, PCT UBND tiNh;
- Ciic Ban cta Tinh ty, HDND tinh;
- Cric sd, ban, nginh thuQc tinh;
- UBMTTQ tinh vd cric t6 chuc CT-XH tinh;
- UBND cric huyQn, TX, TP thuQc tinh;
- Trung tAm TruyAn th6ng tinh;
. VO, VI-3, CV NCTH VP;
- Luu: Vl THl.

2b KHcctc9

TM. UY BAN NHAN DAI{
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Bti Vin KhIng
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1

PHU LUC

c6ng tr6ch nhiQm c6c sO, nginh, UBND cip huyQn thr;c hiQn c6c
hgc hiQn Nghi quy6t s5 tZIINQ-UDND nghy O4llll2L22 crla HQi tl6ng nhin din tinh

e hoqch sii ,||KH-UBND ngdyQg rtuing l2 ndm 2022 cila UBND tinh)

T
I d '|

(,

o

Trrich nhiQm cg th6
TT Ngi dung

Co quan cht tri Co quan ptr5i trgp

Thtri gian thr;c
hi$n/ Hoirn

thinh

A MUC TrtU OfN NAru ZOzs

Hang ndm

Hang nam, giilvtng vi tri nh6m dAu cd nudc vA Ctrt s6 ndng lyc cgnh
tranh c6p tinh (PCI) th6ng qua cai thi6n m4nh m€ t6ng rliiim vi diilm
timg chi s6 tna*r ptrin qua ttng nem

Ban X0c tiiin vA H6 trq
DAu tu

Sd Kal hoach vi DAu tu, Sd Tii
nguyGn vi M6i truong, Sd C6ng
Thuong, Sd Tu phip, Sd Lao dQng -
Thuong binh vd Xa hQi, Thanh tra
ttnh, Tnrng t6m Phr,rc vu hirnh chinh
c6ng tinh vi c6c co quan, don vi c6
li6n quan

Hdng nam, giii vEng vi tri nh6m <tAu cd nudc vd Ctrl sti cdi cich hinh
chinh (PAR Index), Chi sl5 hdi ldng cta ngudi dAn, t6 chr?c d6i voi sg
phuc vu cta co quan hdnh chinh nhi nu6c (SIPAS) vd Chi s6 hiQu qud
quan trl vd hanh chinh c6ng (PAPI) th6ng qua cii thiQn m4nh m€ t6ng
di6m vd diilm ttmg chi sti thnnh phAn qua tirng n6m

Sd NOi vu

Sd Tu ph6p, VEn phdng UBND tinh,
Sd Tdi chinh, So Th6ng tin vd Truytin
th6ng, Sd Ki5 ho4ch vd Diu tu, Trung
tAm Phqc vu Hanh chinh c6ng tinh vi
c6c co quan, dorr vi c6 li6n quan

Hang nnm

Hdng nim
Ph6n d6u d6n n5m 2025, Quang Ninh <ltug trong Top 3 thugc nh6m c6c

dia phuong d6n <tAu vd chi s6 danh gi6 chuyiin d6i s6 1Off1, trd thanh
m6 hinh m6u vd chuy6n d6i sti toan dign cAp ttnh

Iso I nong lln va I ruyen
th6ng

Cdc sd, ban, nginh, UBND cAp huyQn

I Vi c,rti cdch hdnh chinh
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Thli gian thgc
hiQn/ Hoirn

thirnh

p
c
Dz

+

TT *t++

Co quan chri tri Ccr quan ptr6i trop

Thuong xuy6nI

phAp luat cua tinh dugc ban hdnh dtng quy
th6ng phdp luit cta Trung uong, trong

d6 xdc ttinh dugc nhfng v6n dO rru ti€n giAi quy6t; tOO% cric ki6n nghi
sau ki6m tra, rd soet v5n brin dugc co quan ban hanh vln bdn xem xdt
xri lf trong thdi han quy tlinh; klp thdi srla tl6i, b6 sung, bdi b6 hoic ban

hanh mdi <lim bdo tinh hqp hi6n, hqp ph6p, tinh d6ng bQ, th6ng nhdt
cria hQ thiing vnn bdn quy ph4m ph6p luflt tri Trung uong ttiin co sd

ng b6 voi hC

10

trinh,

Sd Tu phdp; C6c sd, ban,

ngdnh, UBND c6p huyQn
C6c co quan, don vi c6 li6n quan

Cric so, ban, ngdnh, UBND c6p huyQn Hdng nEm2
Giem t6i thi6u l0% sti tuqng d<rn vi su nghiQp c6ng lQp vd I 0% bi6n
ch5 sU nghiCp hudng luong tt ng6n s6ch nh?r nudc so v6i nim 2021

So NOi vu

J Thudng xuydn
100%o cAc h6 so tht tgc hanh chinh titip nhfn, giai quyiit tqi ciic co quan,

don v! dugc theo d6i trang thdi xri l1i tr€n HQ thting th6ng tin gini quytlt
tht tpc hAnh chinh cAp tinh, d6ng bQ v6i C6ng dich vu c6ng qui5c gia

Sd Th6ng tin vi TruyEn
th6ng

Cdc s0, ban, ngdnh, UBND c6p huyQn

4 Sd NOi vu Thuong xuydn

Xdy dyng dQi ngi c6n bQ, c6ng chtc, vi6n chrlc ddm bAo co c6u hgp l1i,

d6p wrg ti6u chudn chrtc danh, vi tri viQc lAm vA khung ndng lyc theo
quy <linh; 100% co quan nhi nu6c trong tinh b6 tri cd,n bO, cdng chrtc,
vi6n chrlc theo ti€u chuin chric danh vi tri vi€c lAm

N[m 2023 vi cric

ntrm ti6p theo
5

Hoin thiQn hQ th6ng th6ng tin mQt cta tliQn tt, C6ng dich vs c6ng c6c c6p
k6t n6i vOi C6ng dich v9 c6ng qu5c gia;90%o giao dlch tr6n C6ngdich vp
c6ng vd HQ thting th6ng tin mQt cria tliQn tu cAp tinh, cAp huyQn vi c6p xd
dugc x6c thgc <linh danh <li0n trl

Cdc sd, ban, nginh, UBND cAp huyQn

6 So Tdi chinh C6c sd, ban, ngdnh, UBND c6p huyQn NEm 2025

D6n nlm 2025, c6 t6i thiAu 20%o don v! sg nghiQp c6ng lfp ty bAo dim chi
thu&ng xuy6n vd tinh Qudng Ninh c6 th6m it nhdt 0l tlon vi c6p huyen t$
cin d6i dugc ngin s6ch, tting s5 toin tinh c6 6/13 don v! cdp huyQn tg cAn

d6i duqc ngAn s6ch

Tr6ch nhiQm cg th6
NQi dung

C6c sd, ban, nganh, UBND cAp huyQn

Sd Th6ng tin vd TruyAn

th6ng



3

NQi dungTT
t t$,,,r,l

p

o A N Tr6ch nhiQm cg th6 Thtri gian thgc
hiQn/ Hoin

thinhCo quan chi tri Co quan ptr5i trgp

ri le ng cria t6 chrirc, ngudi din qua cdc k6nh clinh
giri lu6 trong d6 mric dQ hii ldng vA gidi quyiit thti tuc
hinh chi t) diu tu, d6t dai, x6y dung, thu6, hai quan vi h6
trg doanh nghiQp dqt t6i thiiSu 90%

Trung tam phuc vu hdnh
chinh c6ng; UBND c6p
huyQn

Vtrn phdng UBND tinh; Sd K6 hoqch

vi DAu tu, So Xdy dung, Cgc ThuS

tinh. Cuc Hdi quan tinh, Ban Xric ti6n
vd H6 trg DAu tu vA c6c don vl c6 li€n

ouan

Thudng xuy6n

II Vi cdi thiQn mii trrdng ttiu tu kinh doanh, ndng cao ndng lgc cgnh
tanh cdp dnh

Ttrng nhanh sii luong doanh nghiQp thdnh l{p mdi, ginm t} lQ doanh nghidp
gi6i th6, ngirng hopt d6ng; gi{m chi phi dAu vdo, chi phi co hQi, chi phi
kh6ng chinh thuc cho doanh nghiQp. Ph6n d6u d6n nlm 2025 c6 it nh6t
10.000 doanh nghiQp thinh lQp mdi; thu hrit vtSn dAu tu trgc ti6p nuoc
ngodi (FDI) d4t t€n 5 tj USD

So K6 hoach vi EAu tu;
Ban Xfc ti6n vd H6 trg diu
tu; c6c Ban QuAn l! KKT
(QuAng Ninh, VAn Ddn)

C6c s6, ban, nginh, UBND c6p huyQn I Iing nlrl

Tj trqng lao tl6ng qua dio t?o dat tren 87,570, trong d6 ti l€ lao <lQng da
qua dAo t4o c6 chtmg chi, bing cAp <lgt tr6n tr€n 52%o.

So Lao d$ng, Thuong binh
vd Xd hQi

Sd K6 ho4ch vi DAu tu vi c6c co quan,

don vi, dia phuong
Nam 2025

J

100% doanh nghiQp tr6n dja bin tinh rlt di6u kiQn <t6p ung y€u ciu chuy6n
d6i s5; ptr6n d6u toin tinh quy tq tlugc 50 doanh nghiQp c6ng nghf s6.

trong d6 it nh6t 03 doanh nghiQp khdi nghiQp, <t6i m6i s6ng tgo ph6t tridn
sAn phim, gini ph6p, dich vu s6 d6 tpo ra c6c sdn phAm, dich vy mdi trong
c6c nginh, linh vgc

Sd Th6ng tin vA Truy6n
th6ng

Sd K6 hoach vd DAu tu, cric so, ban,

ngdnh; UBND c6c dia phuong cdp

huyQn

Nem 2025

ilI Vi chuyin diii sd tinh Qudng Ninh

l00oZ co quan nhi nudc cung c6p dft liQu m&, dugc trang bi co sd vgt ch6t
ddm bio ki thuat, an todn phgc vp chuy6n d6i s5

C6c sd, ban, ngdnh, UBND
cAp huyQn

I .^
So Th6ng tin vi Truy6n th6ng vd c6c co
quan, don vi. dia phuong c6 li6n quan

Thudng xuy6n

2

100% c6ng viQc & cA 3 c6p tir tinh d6n xd phAi dugc xrl Iy trCn h6 th5ng
chinh quyAn diQn tu (d{c biet li trinh kf v5n bAn <tiQn tri, thyc hiQn c6c

chric ning xri lf nQi b0), 100% k6t qui gi6i quy6t tht tpc hAnh chinh dugc
kj sd vi tri cho ngudi din tr6n m6i trudng s6

C6c sd, ban, ngdnh, UBND
cAp huyQn

Sd Th6ng tin vi TruyAn th6ng vd c6c co
quan, don vi, dia phuong c6 li€n quan

Thudng xuy6n

7

I

2

I
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NQi dung

z

TrSch nhiQm cg th6 Thcri gian thgc
hiQn/ Hoin

thirnhCo quan chii tri Ctr quan ptr6i trqp

truc tuy6n toin trinh (dich vu c6ng tryc tuyi5n muc
g tign truy cAp khric nhau trong d6 c6 thi6t bi di

dQn
I.(mg y6u ciu ctia nguoi d6n, doanh nghiQp

Sd Th6ng tin vd Truy6n
th6ng

C6c sd, ban, ngdnh; UBND cric dia
phuong c6p huyQn

Thudng xuy€n

4
t6i ttriiiu 70% hd so th0 tqc hdnh chinh dugc thuc hi6n giii quyi5t theo

dich vu c6ng truc tuy6n todn trinh (dich vu c6ng tryc ruytln muc dQ 4)
Cdc sd, ban, ngdnh, UBND
cAp huyQn

I .^
So Th6ng tin vd Truy6n th6ng, Trung
t6m Phgc vp hinh chinh c6ng tinh vd

c6c co quan, <lon vi c6 li€n quan

5

100% cdn bQ, cdng chfc, vi6n chfc tluqc dinh k) hing nim t0p huAn, bdi
dudng vE chuy6n d6i s6, ky neng s5, trong d6 50%o cdn bQ, c6ng chtlc, vi€n
chric duoc tfp hu6n, U6i duong vA k! nlng ph6n tich, xtr l! dt li€u bing
c6c c6ng cu s6

Sd Th6ng tin vd Truydn
th6ng

C6c sd, ban, ngdnh; UBND cic dia
phuong cAp huyQn

6

PhAn d6u h&ntm2o23: (il) Hoin thinh 100% st' tr6a, k1i s5 vi tuu trfr
dien fii d6i vdi hd so, gi6y td, k6t quA giAi quyiit tht tuc hdnh chinh <t6

tlugc gidi quy6t thinh c6ng 6 ci 3 cdp; (2) Hoin thinh 8 co sd dii liQu ndn

ting quan trgng cta tinh g6m: Dit dai; cdn bQ, c6ng chric, vi6n chrlc; y t6;
gi6o duc; quy hopch; du lich; dAu tu c6ng; giao th6ng

C6c so, ban, ngdnh, LIBND
cAp huyQn

I .^
So Th6ng tin vi Truy6n th6ng. Trung
tdm Phqc vp hinh chinh c6ng tinh vd

c6c co quan, don vi, dla phuong c6 li6n
quan

Nem 2023

7

Tt ndm 2024, l0O% hd so, gi6y td, k6t qun gini quyilt thrl tpc hdnh chinh d
cri 3 c6p duo. c s5 hoa d6 aam bdo viQc k6t n6i, chia sd d0 liQu trong giii
quy6t thi tqrc hinh chinh tr6n m6i trudng dien tu

Iso I nong tln va I ruyen
th6ng vd c6c sd, ban,

nginh; UBND c6c huyQn,

thi xa, thdnh ph5

Trung tim Phgc vp hdnh chinh c6ng

tinh vd c6c co quan, don vi, dia phuong
c6 li6n quan

Tt nnm 2024

8
100% ngudi d6n c6 dinh danh s6 vA m5i gia dinh diu c6 dia chi s6, hs ting
mgng c6p quang blng r$ng d6n h$ gia <linh d t 50%o.

Iso t hong tln va I ruyen
th6ng

CAc s8, ban, nginh; UBND cric dia
phuong c6p huyQn

Ndm 2025

B DINH HTIdNG DtN NAM 2030

I
Nghi6n criu xAy dung th6 ch6, t6 chr?c bQ m6y chinh quydn d6 d6p ung yOu

cAu khi tinh Qudng Ninh trd thinh thinh ph6 trgc thuQc Trung uong tru6c
ntrm 2030

So NOi vu
C6c sd, ban, ngdnh; UBND c6c dja
phuong c6p huyQn

2
Ti6p tUc giAm l0% bi6n ch6 sU nghiQp hudng luong tri ngin s6ch nhi nu6c
so v6i ntrm 2025

So NOi vu, Sd Tdi chinh
C6c sd, ban, ngAnh; UBND c6c dia
phuong cAp huyQn

Nam 2030

3

Hdng nnm

2025-2030
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NQi dung+
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Tr6ch nhi6m cu th6 Thdi gian thgc
hiQn/ Hoirn

thinhCo quan chii tri Ccr quan ph6i trqp

3

c6n bQ, c6ng chr?c, vi€n chric chuy6n nghiQp, c6
ugng, co cAu hqp Ij; dQi ng crin bQ cdc c6p, nh6t lic

cap him chdt, ning lgc vd uy tin, ngang tAm nhiQm vr!, dri
khi ning viQc trong m6i trudng qu6c tG

C6c sd, ban, nginh; UBND c6c dia
phuong c6p huy6n

2025-2030

4
Ti le hd so giii quy6t trgc tuy6n todn trinh (dich vu c6ng tryc tuy6n mr?c

d6 4) tr6n t6ng s5 h6 so tlat tri 90%otrd l€n

Trung t6m Phuc vu hdnh

chinh c6ng tinh; c6c sd,

ban, ngdnh vi UBND cAp

huy0n

C6c co quan, don vi c6 li6n quan 2025-2030

5
Cidm binh qu6n l5% chi trgc ti6p tt ngAn s6ch nhi nu6c cho don vi sr,r

nghiQp c6ng lip so vdi giai do4n 2021 - 2025
56 Tdi chinh 2025-2030

6

100% hd so c6ng viQc tai cAp tinh, c6p huyQn, cAp xn dugc xrl lf, tao lfp
vd luu hd so c6ng viQc tr6n m6i trudng m4ng (trir hd so c6ng viQc thuQc

phpm vi bi mft nhd nu6c)

C6c sd, ban, nginh; UBND
cric dla phuong c6p huy6n

Sd Th6ng tin vd Truydn th6ng, crlc co
quan, <lon vj c6 li6n quan

2025-2030

7

Vin hdnh c6 hiQu qui hQ th6ng co sd d[ li6u tht tqc hdnh chinh; chuAn

h6a, diQn tri h6a quy trinh nghiQp vu xu lf h6 so; tlAm bAo liCn th6ng trong
gini quy6t thi tuc hdnh chinh tr€n tAt cd cric linh vgc vi k6t n6i vdi cdc co
quan, bQ ngAnh Trung uong

Iso I nong trn va I ruyen
th6ng, Trung tim Phyc vg
hAnh chinh c6ng tinh, Vtrn
phdng UBND tinh

C6c sd, ban, ngdnh; UBND c6c dia
phuong c6p huyQn

2025-2030

8

100% s6 lugng ngudi dAn, doanh nghiQp tham gia hQ th6ng chinh quyAn

diQn tri dugc x6c thgc ttinh danh <liQn tu th6ng su6t ve hgp nh6t tr€n t6t ci
hQ th(5ng th6ng tin cta chinh quyAn cric c6p tu Trung uong d6n dia phuong

Sd Th6ng tin vA Truyln
th6ng

C6c sd, ban, nginh; UBND c6c dia
phuong c6p huyQn

9

Ti6p tyc thu h0t v6n dAu tu tryc ti6p nu6c ngodi (FDI) ctpt 5 tj,USD, trong
tl6: thu hrit dugc nhiAu t6p doin I6n diu tu hinh thinh c6c cgm ngdnh kinh
t6 c6 lqi th6 c3nh tranh cta tinh

Ban Xirc ti6n vA H6 trq diu
tu; Sd K6 hoach vi Diu tu;
c6c Ban Quin l), KKT tinh

C6c sd, ban, ngAnh; UBND cric dia
phuong cdp huyQn

2025-2030

l0
Ph6n d6u tlnh QuAng Ninh c6 t6i thi6u 500 doanh nghiQp c6ng nghQ s5,

trong d6 c6 c6c doanh nghiQp "Make in Vietnam" ldm ra c6c sin phim
c6ng ngh€ l6i, cht lgc trong chuy6n d6i s5, d6 thi th6ng minh

Iso I hong trn va I ruyen

th6ng

Sd K6 hoach vi Diu tu, Sd C6ng
thuong, Sd Tii nguyCn vi M6i trudng,
Sd XAy dgng vA cdc sd, ngAnh, dla
phuong

Nam 2030

So NQi vy

C6c sd, ban, ngdnh; UBND c6c tlia
phuong c6p huyQn

Nam 2030
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